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1. Inleiding

Binnen de SZS-bedrijven hebben zich de laatstenjanet betrekking tot functies diverse
ontwikkelingen voorgedaan. De bestaande functiestan en niveaubeschrijvingen, zoals
opgenomen in de SZS-CAO, bleken dientengevolgenméetr te voldoen.

Teneinde functies op een zorgvuldige wijze te kunineelen, heeft bureau De Leeuw Consult
de opdracht gekregen een indelingsinstrument teikkelen in de vorm van een Handboek
met niveaubladen. In dit handboek treft u de meestkomende functies in de branche aan.
Voor u ligt het uitgewerkte systeem voor het indelan functies bij de SZS aangesloten
bedrijven.

Het Handboek Functie-indeling SZS is gebaseerd ®pCATS -methode van bureau De
Leeuw Consult.

Bij de methode van indelen met behulp van het Haekilgaat men uit van functiefamilies,
functieniveaubladen en de daarbij behorende fuketakteristieken.

Functies die, bezien vanuit de CA¥FSiethode, voldoende gemeenschappelijke kenmerken
hebben behoren tot dezelfde functiefamilie.

Vrijwel alle in uw organisatie voorkomende functidainnen op deze wijze in een
functiefamilie worden ondergebracht.

Vervolgens kan met behulp van de niveaukaraktekisti binnen de functiefamilie worden
bepaald op welk niveau (lees: in welke functiegjaipfunctie thuishoort.

Deze indeling naar niveau vindt plaats aan de head vier aan de CATSmethode
gerelateerde karakteristieken.

Deze karakteristieken zijn:

» Complexiteit

* Regelcapaciteit

» Afbreukrisico

* Fysieke aspecten

Een nadere uiteenzetting van deze karakteristie&lgt in paragraaf 2.2.

Beslissend voor de functie-indeling is de inhoud een functie. Deze inhoud wordt in een
functiedocument vastgelegd, waarna indeling metilpeban een niveaublad plaatsvindt.
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2. Toelichting

2.1 Uitgangspunten

Het doel van functiewaardering is zo objectief mijiggast te stellen welke salarisgroep bij de
functie hoort.

Ook bij het indelen met behulp van niveaubladearisprake van uitgangspunten en normen
voor een zo objectief mogelijke vaststelling varedaarte van de functies.

Ondanks dat bij het hanteren van deze niveaublaitnmeer het specifiek bij de functie
behorende aantal punten gemeten wordt, is de &ogtibasis van de karakteristieken toch
ingedeeld in het puntentraject dat door een greelekt wordt.

Voor de definitie van de puntentrajecten is eesar geheel eigen stelsel van functiegroepen
en salarisschalen ontwikkeld.

2.2 De relatie tussen functiewaardering CATS® en het Handboek Functie-
Indeling

Door het ontwikkelen van meer algemene niveaukareieken is middels het Handboek een
instrument vervaardigd, waarmee alle bedrijven &nde branche kunnen werken: Tevens is
gestreefd het systeem toegankelijk te maken vdeeniopende bedrijfsspecifieke kenmerken
en situaties. Daartoe werden de (onderzochte) eftutities vertaald en omgezet naar
algemene verschijningsvormen. Vervolgens werdeniivate gezichtspunten van de CA¥S
methode functiekarakteristieken gekozen. Evenearslem niveaugrenzen aan-gegeven en is
de familiestructuur nader gedefinieerd.

Daarna zijn per functiefamilie en per niveau geregrde teksten gemaakt die in rechtstreekse
verbinding staan met het studiemateriaal en de rgebede functie-waarderingsmethode
CATS®. De genormeerde teksten vormen de grondslag vanivdmubladen, waarop per
functiefamilie de functiegroepen worden onderscheid met behulp van de
functiekarakteristieken Complexiteit, Regelcapagi#fbreukrisico en Fysieke Aspecten.
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De vier functiekarakteristieken worden als volgtsahreven:

» Complexiteit:
Complexiteit omschrijft in hoeverre de onderwerpeaarmee de functievervuller heeft te
maken uiteenlopen. De onderwerpen dienen struttieegn, dat wil zeggen dienen deel uit
te maken van het normale werkpatroon. De uiteenliipeid wordt bezien in relatie tot de
frequentie van omschakelen tussen de onderwerpaatblp spelen bezwarende tijdsdruk
en/of bezwarende accuratesse tevens een rol. Heelgsordt geplaatst tegen de achtergrond
van de kennis, die voor het vervullen van de fanetireist wordt.
De karakteristiek Complexiteit omvat de gezichtsparHeterogeniteit en Kennis.

* Regelcapaciteit:
Regelcapaciteit omschrijft de ruimte die de functwuller heeft voor het nemen van
beslissingen, alsmede de in de functie aanwezigeed om tijdsindeling en aanpak van het
werk zelf te bepalen. Daarnaast spelen de aardad@ wan toezicht (c.q. controle) een rol.
Deze aspecten worden gerelateerd aan het niveadevaelf op te lossen problemen. Tevens
komt de Regelcapaciteit tot uitdrukking in de vénarordelijkheid voor het onderhouden en
afhandelen van zakelijke contacten binnen het jiédrg. de bedrijfsvestiging). Aan de orde
komt hierbij ook, voor zover aanwezig, het leidiaggnde aspect van de functie, in de vorm
van codrdineren en regelen van het werk van anderen
De karakteristiek Regelcapaciteit omvat de gezithtten Zelfstandigheid, Contacten Intern
en Gezag.

 Afbreukrisico:
Afbreukrisico omschrijit de aard en omvang van dehasle, die door fouten,
onnauwkeurigheden, verkeerde beslissingen e.d. wwarden veroorzaakt. Er kan -bij
overigens normale functievervulling- altijd weldetis gaan bij de uitvoering van taken en
het dragen van verantwoordelijkheden. Dit kan sehaah allerlei aard tot gevolg hebben.
Daarnaast komt Afbreukrisico tot uitdrukking in serantwoordelijkheid voor het onder-
houden en afhandelen van zakelijke contacten buinbedrijf (c.q. bedrijffsvestiging).
Speciale eisen, zoals bijvoorbeeld vertrouwelijdrem geheimhouding, maken eveneens deel
uit van deze karakteristiek.
De karakteristiek Afbreukrisico omvat de gezichtsen Afbreukrisico, Contacten Extern en
Speciale Eisen.

» Fysieke Aspecten
Aan elke functie zijn aspecten van fysieke aarcedoekelijk verbonden. Een aantal van deze
aspecten zijn in meerdere of mindere mate als kmfyjka arbeidsomstandigheden aan te
merken. Het gaat hierbij om de werkomstandighedgn de soort werkruimte (vuil, stof,
lawaai, temperatuur, tocht, licht, e.d.) en vookslichamelijk inspanning die wordt gevergd
van de functievervuller bij tillen, bukken, turesjouwen e.d. Persoonlijke risico's als kans op
verwondingen of ander letsel zijn eveneens verwerieze karakteristiek.
Deze karakteristiek komt geheel overeen met hetlgispunt Bezwaren aan de Arbeid.
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2.3 Ingangen en opzet van het Handboek Functie-indeling SZS

Het Handboek bestaat uit diverse onderdelen digetleel het indelingsinstrument omvatten.
Voordat kan worden overgegaan tot het gebruik vamigdeaubladen dient kennis te worden
genomen van de Handleiding.

Hierin worden de procedure en aandachtspunten tesah alsmede de in acht te nemen
spelregels.

Met behulp van het structuuroverzicht functiefagsliSZS kan in eerste instantie worden
bepaald welke functiefamilie voor de indeling vaegassing is.

Bij het hanteren van de niveaubladen van de gekdaeatiefamilie kan men stuiten op

verschillen tussen niveaus die zijn aangegevererimen van kwantitatieve en kwalitatieve
aard. Ter verhoging van de eenduidigheid zijn emmtad van deze termen gedefinieerd en
toegelicht in een woordenlijst (paragraaf 3.5).
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3. Handleiding bij het indelen van functies

Het indelingsinstrument is erop gericht dat de slafiende gebruikers de functies in hun bedrijf
eenduidig kunnen indelen.

Bij het indelen van de functie(s) zijn er twee fase onderscheiden:
Fase 1: Het opstellen van een functiedocument.
Fase 2: Het indelen van een functie.

3.1 Het opstellen van een functiedocument (fase 1)

Een functiedocument geeft informatie over een fan&toor het indelen van een functie is een
scherp beeld van de functie noodzakelijk. Het is dalangrijk om voldoende informatie te
verzamelen.

Hieronder staat een stappenplan die gehanteenddaten als hulpmiddel voor het opstellen van
een functiedocument.

ZORG VOOR EEN DUIDELIJK ORGANISATIESCHEMA

» Teken zo eenvoudig mogelijk het organisatieschearade organisatie of het betreffende
organisatieonderdeel. Laat geen twijfel bestaanr owelke functies onder wiens
verantwoordelijkheid vallen.

» Teken functionele instructies met stippellijntiesindende aanwijzingen mogen en/of
moeten geven op vaktechnisch gebied of instruotres de -gezamenlijke- aanpak).

ZORG VOOR EEN SCHERP BEELD VAN DE FUNCTIE

 Verzamel voldoende informatie over de functie zeltpdat bedrijfsspecifieke
omstandigheden in de beschrijving aan de orde komen

* Hanteer de Vragenlijst Functiebedlde 3.2) teneinde alle benodigde functie infoimag
verkrijgen.

» Het kan belangrijk zijn, ook over de "belendendeidties, informatie te verzamelen waarbij
met name gelet moet worden op de onderlinge tadkiieg en samenwerking.
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GA UIT VAN DE FEITELIJKE FUNCTIE-INHOUD

» Kijk naar de functie zoals deze feitelijk in uw argsatie voorkomt, los van de persoonlijke
beoordeling van degene die de functie vervult.

» Bij de beschrijving van de functie dienen de tekstean de niveaubladen niet als
uitgangspunt. De functie dienst beschreven te womtsls deze feitelijk in de organisatie
voorkomt.

* Ga bij de indeling niet af op de functiebenamingopf een niveauaanduiding die aan de
functionaris gekoppeld is, maar op de reéle inhead de functie, de reéle aard van de
werkzaamheden.

» 0ok het salarisniveau, de capaciteit of de pergigenterdienste van de functievervullers of
andere soortgelijke aspecten dienen geen rol terspg het proces van functie-indeling.
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3.2 Vragenlijst functiebeeld ten behoeve van indeling met behulp van
niveaubladen

ORGANISATIE e e e
Naam van de functie L e e e e e e e e
Afdeling PP
Functienummer P

Datum L e et e e e e e e e e e e e e e e e e e

1. Plaats in de organisatie:
Rapporteert aan of werkt onder leiding van:

Teken of voeg een organisatieschema bij:

2. Doel van de functie:

(De reden waarom de functie er is; wat moet er biggeh worden aan het resultaat van de afdelingdeq.
organisatie; wat wordt getracht door middel vanwetk te bereiken. Geen verkorte inhoudsopgave.)
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KARAKTERISTIEKEN

Complexiteit

3. Kernresultaatgebieden (taken):

(Geef een opsomming van de belangrijkste werkzaamh@umfdtaken), bij voorkeur gegroepeerd naar soort
werkzaamheden. Noem maximaal vijf tot zeven hoofeliakn per hoofdtaak zo nodig enkele neventaken.
Vermeld daarbij per hoofdtaak zo nauwkeurig mogelg gemiddelde tijdsbesteding in procenten.)

4. Hoe vaak moet er omgeschakeld worden tussehatédjtaken, inclusief onderbrekingen
(interrupties)?

(Uit te drukken in aantal keren per tijdseenheigidairbeeld elk kwartier, om de 20 minuten, elk halfr, twee
dagen per week.)

5. Komt meer dan normale accuratesse en/of tijddwweror?

Zo ja, bij welke werkzaamheden/taken/gevallen?
(“Meer dan normaal” wil zeggen dat de accuratessefeijddwang niet de gehele werktijd kan worden
volgehouden, afwisseling is nodig; de accuratesse gjgfdivang is in dergelijke gevallen bezwarend.)

6. Hoe vaak komt de “meer dan normale” accuratess@f tijddwang voor?
(Aantal keren per dag of per week noemen.)
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7. Welk opleidingsniveau is voor de functie vereist?

(Bijvoorbeeld uit te drukken in LBO, MAVO, HAVO, \kapleiding, MBO, HBO, WO e.d. Raadpleeg uw leiding
en/of personeelsfunctionaris.) Hoe de betrokken fanatissen hun opleidingsniveau hebben bereikt en de
opleiding die de functionaris zelf heeft genotenié& relevant. Probeer de voor de functie vereigieiding met
naam en toenaam te noemen.)

8. Welke aanvullende kenniseisen worden er geségldle functie?

(Het betreft kennis die wel nodig is, maar niet énaphleiding bij vraag 7 aanwezig is, zoals leverascigrsussen,
computercursussen, kennis van de organisatie, lmxiggn procedures e.d. Bijvoorbeeld een
Salarisadministrateur: antwoord vraag 7 is HAVOwerard vraag 8 wordt dan: Cursus Loonadministratie en
Sociale Wetgeving alsmede systeemkennis. Ook de tijsisean de cursus/opleiding vermelden zoals hetahant
dagen/avonden in de week, gedurende ..... jaar.)

9. Op welke wijze en in welke mate moeten ontwidert op het vakgebied worden

bijgehouden?
(Denk bijvoorbeeld aan vakliteratuur, seminars e.d.)

Regelcapaciteit

10. Door wie of waardoor wordt de tijdsindelingdgns het werk bepaald?

Beschrijf hoe en/of wie bepalend is voor het og emdment uitvoeren van de taken.

(In termen als: “de direct leidinggevende geefbddracht en het tijdsbestek aan waarbinnen het tedt dient
te zijn”, “alleen gehouden aan maandelijkse deadlirof “de klant bepaalt wanneer wat wordt gedadri'stelt,
binnen de afgegeven planning op weekbasis, zgifiddteiten”.)
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11. Beschrijf hoe de aanpak en de vormgeving vawék bepaald wordt.

(Dit is te beschrijven door het aangeven van de gddrdmeid aan procedures, te gebruiken gereedschappen e
materialen, instructies (van de direct leidinggevgnidepalingen en/of door het aangeven van de dgheHier

Zijn termen als initiatief, inventiviteit, creatieit op zijn plaats.)

12. Geef aan welke beslissingen in de functietaalilgy genomen kunnen worden.
(Bijvoorbeeld voortgangsbeslissingen (van het eigemkwvan het werk van anderen), kwaliteitsbeslissing
operationele beslissingen, strategische beslissingen.)

13. Op welke wijze en in welke mate (tijdsbestgdimydt toezicht uitgeoefend?

(Hier wordt bedoeld toezicht door de direct leidjegende. Hier wordt niet bedoeld de controle opwesk; dit
kan ook door anderen geschieden. Bijvoorbeeld:t“zie meeste resultaten onmiddellijk” of “controleert
steekproefsgewijs” of “ziet alleen rapportages” o&‘wiekelijks overleg”.)

14. Is er ervaring nodig om de voorkomende probteopete lossen?

Zo ja, geef aan hoe lang en in welk soort funclie(s
(Dit staat los van de normale inwerktijd.)
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15. In welke situaties wordt er teruggevallen opeaieing of anderen?
(Bijvoorbeeld meer deskundige functionarissen.)

16. Met wie(functienamen of categorieén van functi@) hoe vaakdageliks, wekelijks, sporadisch)
worden binnen de organisatie voor het werk noodgk&econtacten onderhouden?

Wat is het onderwerp van deze contacten en wat modjdens die contacten tot stand
gebracht worden?

Met: Frequentie: Onderwerpen:

17. Aan hoeveel personen wordt er hiérarchischng@gegeven?

(Vermeld indien dit functioneel leiding geven is. Gaan of het gaat om a) een operationele aanstuanglirect
ondergeschikten, b) het integraal leiding geven @diaect ondergeschikten (taakverdeling, conflict-leaint,
beoordeling, selectie e.d.) of c) het overall legdgeven aan direct en indirect ondergeschiktent 8eens aan of
het freelancers, uitzendkrachten e.d. betreft.)
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Afbreukrisico

18. Met wie(functienamen of categorieén van functi€@) hoe vaakdagelijks, wekelijks,sporadisch)
worden buiten de organisatie voor het werk noodg&kecontacten onderhouden?

Wat is het onderwerp van deze contacten en wat modjdens die contacten tot stand
gebracht worden?

Met: Frequentie: Onderwerpen:

19. Welke (materi€le en/of immateriéle) schade dg@neden als gevolg van eventuele fouten

die gemaakt kunnen worden bij normale uitoefenangde functie?
(Ga daarbij, per kernresultaatgebied uit vraag 3yaizer mis kan gaan en wat daarvan de gevolgen zijn.

Kernresultaatgebied Wat kan er mis gaan: Gevolg:
(vraag 3)
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20. Hoe en/of door wie worden die fouten (vraagvi®rkomen of ontdekt?
(per nummer)

22. Is er sprake van druk van buiten de organisdieede integriteit van de functievervuller

kan aantasten?
(Bijvoorbeeld variérend van gunstigstemmende gestestikopen.)

Fysieke Aspecten

23. In welke omgeving worden de werkzaamhedenché?ri
(Bijvoorbeeld “kantooromstandigheden” of “distribwt@trum” of “buiten”.)

24.1s er sprake van hinderlijke omgevingsfactoren?

(Te denken valt aan: vuil, stof, lawaai, tempergtdacht. Welk percentage van de werktijd is er spran
hinderlijke factoren; bijvoorbeeld 2x per dag laganlossen met tocht. Dit is bijvoorbeeld weer mindedérlijk
dan laden en lossen gedurende de hele dag.)
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25. Zijn er factoren die het werk lichamelijk zwamaaken?

(Te denken valt aan bukken, knielen, duwen, trekkeren naar een beeldscherm, zakelijk langdurigereiz
Vermeld hoe lang (in tijd) bepaalde houdingen erkdchtsuitoefeningen plaatsvinden. Kwantificeer waar
mogelijk; bijvoorbeeld “25 keer per dag 15 kiloeitl”.)

26. Zijn aan het werk risico’s verbonden voor liaoglijk letsel?

(Beschrijf de risico’s, verwondingen, beklemmingedh. €lie de functievervuller bij het uitoefenen vanfdnctie
kan oplopen. Beschrijf tevens de kans dat het letsmidiwopgelopen. Betrek waar mogelijk bedrijfson-
gevallengegevens.)

Overige informatie

27. Is er nog sprake van andere voor de functiebelang zijnde informatie?

Deze vragenlijst functiebeeld is in overeenstemmiagtgesteld tussen de functievervuller(s)
en de direct leidinggevende en gefiatteerd dodragst verantwoordelijke leidinggevende.

Ad.: te (plaats): oo
Naam en handtekening functie- Naam en handtekening direct
vervuller(s) (eventueel bijlage): leidinggevende:
-------------------------------------------- Naam en handtekening directeur:
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3.3 Procedure bij het indelen van een functie (fase 2)

Het indelen is een technische en nauwkeurige aegeeheid en dient derhalve zorgvuldig te
gebeuren.

Basis voor een indeling is het in fase 1 verkrefjerctiedocument. Om vervolgens tot een
indeling te komen zijn verschillende stappen tespscheiden.

Stap 1: Bepaal de functiefamilie die van toepas&ng

Dit gebeurt aan de hand van het Structuuroverg&uahttiefamilies SZS.
Ga zorgvuldig te werk. De functiefamilie moet geearden vastgesteld.

Stap 2: Lees de betreffende niveaubladen zorgyuldi

Lees vervolgens het niveaublad compleet, dat wdgea de gehele verticale tekstkolom. Er
gelden meerdere criteria binnen één karakteristfeln al deze criteria moet kennis worden
genomen om ze te overwegen en te vergelijken niduhetiebeeld van de in te delen functie.
Het kan nuttig zijn meerdere niveaubladen dooetaen.

De tekst van de karakteristieken bevat een aatalein van kwalitatieve of kwantitatieve aard.
Om subjectieve interpretaties te vermijden, dientdé woordenlijst te worden nagegaan welke
term in een concrete situatie van toepassing is.

Stap 3: Bepaal het niveau dat het meest overeenketrde in te delen functie

Let daarbij op de verschillen tussen de niveaus:

» De tekst van de karakteristieken voor één nivegéén functiebeschrijving in het kort. Het is
een typerende weergave van aspecten, die de zwamartdie functiekarakteristiek op het
betreffende niveau aangeven.

* Bij het opstellen van de niveaubladen is uitgegaam een "gemiddelde" van binnen één
niveau voorkomende kenmerken. Dat wil zeggen datctdlen in de uit te oefenen taken niet
automatisch leiden tot een ander niveau van deiéunc

» Soms kan een bepaald niveau voor de hand liggetjlteren ogenschijnlijk tamelijk weinig
overeenkomst aantreft tussen de in te delen fueatide tekst van het voor de hand liggende
niveau. Een trefzekere indeling is dan mogelijk rdeatra aandacht te geven aan de
verschillen met de beide omringende niveaus.

Het kan voorkomen dat de in te delen functie niehegl aansluit bij alle vier de
functiekarakteristieken binnen éénzelfde niveauw & de Spelregels bij het indelen (3.4) geeft
dan uitsluitsel over de uiteindelijke indeling v@& functie (Leentje Buur spelen).
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Stap 4: Vergelijk het gekozen niveau met het aagtre en lagere niveau

Stel vast dat de niveaukarakteristieken van eesr laigeau inderdaad lager zijn en van een hoger
niveau inderdaad hoger zijn dan het niveau vam de delen functie.

Stap 5: Inschakeling De Leeuw Consult

In dit verband kunnen er drie categorieén funatiesden onderscheiden:

» De functie komt nagenoeg geheel overeen met ééml@arveaus van het niveaublad; de
indeling is eenduidig en onbetwistbaar; Voorleggan de functie aan de Leeuw Consult is
niet nodig.

» De functie wijkt op onderdelen af van de beschmijvivan het niveaublad; de indeling kan
plaatsvinden, maar vereist door alle zekerheid @ledigheid het advies van De Leeuw
Consult.

* De functie heeft een geheel eigen karakter, daijlkifuan beschikbare functiefamilies (en
functieniveaus); in dit geval verdient het aanbinebij De Leeuw Consult om advies te
vragen om tot een juist en onderbouwd functie-iimgskdvies te komen.

Stap 6: Stel betrokken functievervuller(s) schijit®p de hoogte van de indelingsbeslissing.

Verstrek daarbij een afschrift van het betreffendleau uit de familie.
3.4 Bezwarenprocedure

Tegen het voorgenomen indelingsbesluit kan doode(®) werknemer bezwaar worden
gemaakt. Hiervoor is een procedure opgesteld diemaordt uitgewerkt in de CAO.
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3.5 Spelregels bij het indelen

WAT HET ZWAARST IS, MOET HET ZWAARST WEGEN

Indien bij het verifiéren van de functiekaraktagken twee van de eerste drie
karakteristieken (te weten Complexiteit, Regelcépacen Afbreukrisico) naar één niveau
verwijzen, dan is dat doorslaggevend; ook al teridele derde van deze drie
karakteristieken naar een ander niveau.

Bij zuiver uitvoerende functies dient veel belang worden gehecht aan eventuele
verschillen in zwaarte bij Fysieke Aspecten.

HOE DE VEREISTE KENNIS VERWORVEN IS, DOET NAUWELIJK S TER ZAKE

Bij de karakteristiekComplexiteitis het kennisniveau tot uitdrukking gebracht dabrvde
uitoefening van de functie vereist is. In het algemis bij het indelen niet relevant welke
wegen de functievervuller heeft gevolgd om zichueetiste kennisniveau eigen te maken.

EEN BEVOEGDHEIDSVEREISTE STAAT BUITEN DE INDELING

Een wettelijk vereiste bevoegdheid is een exterisedee niet in een functieindelings-
methode thuishoort, maar afzonderlijk moet wordeoegéepast (bijvoorbeeld
Bedrijfshulpverlening).

BIJ MENGFUNCTIES TELT HET ZWAARSTE BESTANDDEEL

Bij structurele meng- of combinatiefuncties kanfdectie elementen bevatten die volgens
afzonderlijke niveaubladen worden ingedeeld. Ingéatal is de hoogste van die indelingen
van kracht, mits dat zwaarste element van de fartemminste een kwart van de normale
arbeidsduur wordt uitgeoefend.
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AANTALLEN MEDEWERKERS ZIIN INDICATIEF

» De aantallen medewerkers, die bij leidinggeven agngegeven, zijn indicatief van aard en
niet karakteristiek. Afwijkingen naar boven of bdea hoeven niet meteen tot een andere
groepsindeling te leiden. De rest van de teksttdjeste aandacht te krijgen.

LEENTJEBUUR SPELEN BIJ EEN ANDERE FAMILIE MAG, MITS ......

* In het algemeen dient men voor de niveaubepalingdn één familie te blijven. Lukt dit
niet en geeft een andere functiefamilie uitsluiteebr de indeling, mag deze gehanteerd
worden mits dan alle karakteristieken qua niveaalyeg overeenstemmen.

IN GRENSGEVALLEN OPNIEUW INFORMATIE VERZAMELEN

* In grensgevallen (het niveau is niet te bepaleahtdeventueel opnieuw functie-informatie
te worden verzameld; in ieder geval dient de reievdunctie-inhoud opnieuw te worden
vastgesteld, expliciet gericht op de niveauversamhinet lager en hoger niveau.
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3.6 Verklarende woordenlijst bij niveaubepaling

Complexiteit

» Omschakelfrequentie
"matig” of "af en toe"
"regelmatig” of "vrij frequent”
"voortdurend" of "hoog" of
"frequent”

* Opleiding
"schoolsoort"+ "niveau"

"bedrijfsopleiding”

"ervaring"

Regelcapaciteit
* Niveau van de problemen

» Contacten intern

+ Betekenis van contacten
"normaal”

"belangrijk”

* Gezag
"leiding geven"

"functioneel leiding geven"

gemiddeld elk uur van onderwerp veranderen
gemiddeld elke 20 tot 40 minuten
gemiddeld elke 5 tot 15 minuten

diploma-eisen staan niet vermeld, die zouden
slechts dienen als indicatie; niet de voor-
opleiding als zodanig staat centraal, maar de (op
welke wijze dan ook verworven) kennis en
vaardigheden.

een gestructureerde, geprogrammeerde en be-
geleide opleidingsperiode in de specifieke eigen-
heden van het bedrijf, processen, procedures,
bewerkingen e.d.

wordt beschouwd als een aspect dat mede de
zelfstandigheid bepaalt.

De mate waarin binnen de functie voorkomende
problemen al dan niet uitstijgen boven het
aangegeven opleidingsniveau.

zakelijke contacten met functionarissen binnen
de eigen organisatie.

men moet uit kunnen gaan van een ongehaperde
stroom van goederen of informatie in tijd,
kwaliteit en kwantiteit.

de samenwerking is gericht op het tijdig tot stand
brengen van juiste beslissingen van de hoogste
leiding met betrekking tot forse delen van de
capaciteit.

over het vermelde aantal ondergeschikten (direct
en indirect via lagere leidinggevenden) wordt
functioneel, operationeel en/of disciplinair gezag
uitgeoefend.

bindende aanwijzingen geven over het werk aan
niet-hiérarchisch ondergeschikten.
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Afbreukrisico
« Contacten extern

« Kans op tijdig ontdekken en
herstellen:
|Igr00tll

"redelijk tot matig"

e Discretie:

» Geheimhouding:
Fysieke Aspecten

"normale kantooromstandighedenrn*

“werkplaatsomstandigheden”

zakelijke contacten met functionarissen buiten
de eigen organisatie.

bij toepassing van de normale procedures en
uitoefening van de vereiste verantwoordelijkheid
wordt de fout vrijwel zeker tijdig ontdekt.

Bij goede zelfcontrole kan de fout tijdig ontdekt
worden; hiertoe zijn de omstandigheden nor-
maalgesproken aanwezig, maar er moet wel
extra inspanning voor geleverd worden.

ongewenst er met anderen over te praten.
het is verboden er over te praten.

rustig kantoor, samen met enkele collega's, de
gebruikelijke kantoorgeluiden.

Werkomstandighederrhijazeelal enig fysiek
ongemak aan de orde is.
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4. Functiefamilies en niveaubladen

41 Structuuroverzicht functiefamilies SZS

Functieniveau

Functiefamilie

01 - Inkoop en Verkoop

02 - Administratie

(secretariaat, telefoon/ receptie, ondersiegy) divers)

03 - Planning/Werkvoorbereiding/Ontwerp

04 - Magazijn Expeditie

05 — Zeilmaken/Doekbewerking

06 - Leiding

07 - Metaalbewerking

(inclusief inspectie, testen, keuring)

08 - Tuigen
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Functiefamilie: 01 - Inkoop en Verkoop

Niveaus 5t/m 9
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Functiefamilie;: 01 -

Functiekarakteristieken:

Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Inkoop en Verkoop

Niveau: 5 Niveau: 6 Niveau: 7

Administratieve functie gericht op aanname en adstistieve Commerciéle, administratieve functie gericht op reame en Commerciéle, technische functie gericht op aannemeerwerking
verwerking van standaardorders en magazijnartikehet betrek- verwerking van standaardorders met betrekking ¢biespsvoor- van orders met betrekking tot scheepsvoorzieningigswerktuigen
king tot scheepsvoorzieningen, hijswerktuigen erricfet daartoe zieningen, hijswerktuigen en verricht daartoe bBisgen bij vaste en diensten en verricht daartoe inkopen bij vdsteranciers
bestellingen bij het magazijn, geeft cataloguspnjaf en neemtleveranciers, geeft catalogusprijzen af en neenachiten aan.hoofdzakelijk via raamcontracten, stelt offertes ep verwerkt
klachten aan. Schakelt regelmatig om tussen erehimie diverse Schakelt vrij frequent om tussen en binnen de dveleelaspectenklachten. Schakelt voortdurend om tussen en birtherdiverse
deelaspecten, mede als gevolg van telefonischeragav van mede als gevolg van telefonische aanvragen varddaiMet name deelaspecten, mede als gevolg van telefonischeragew van
klanten. Met name bestellijsten registratie en igeeradmini- orderregistratie en overige administratieve venierkvan orders klanten en interne vragen. Met name offertecalmdaten
stratieve werkzaamheden op de Verkoopafdeling efemsteunen- vereisen gedurende enkele uren per dag grote aessea administratieve verwerking van orders vereisen gatlle enkele
de afdelingen vereisen gedurende enkele uren pgr gtate Tijddwang treedt enkele keren per dag op als gevaigklanten die uren per dag grote accuratesse. Tijddwang treegivaer de helft
accuratesse. Tijddwang treedt enkele keren perogagls gevolg direct geholpen willen worden. van de werktijd op als gevolg van klanten die digeholpen willen
van klanten die direct geholpen willen worden. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan worden.

De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigziin aan MAVO/HAVO-niveau aangevuld met een aantal cursuggemncht De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaarsigijn aan
MAVO-niveau aangevuld met een aantal cursussenctgeidp op productkennis en telefonische verkoop. MBO-niveau aangevuld met een aantal specialististzirsussen.
productkennis en telefonische verkoop. Bijblijven inzake product/technisch gebied.

Is gebonden aan zich aandienende (telefonischejtckiatacten; Is gebonden aan zich aandienende (telefonischeijtcklatacten; Is binnen zich aandienende zaken en toezeggingesor (d
bepaalt daarna zelf de prioriteiten voor verdengesing aan de bepaalt daarna zelf de prioriteiten voor verderege#fing. Is voor Vertegenwoordigers) vrij de eigen tijd in te deléepaalt daarin
hand van gegeven deadlines. Is voor aanpak en ‘ewing strikt aanpak en vormgeving gebonden aan voorschriftermeringen, zelf de prioriteiten. Is voor aanpak en vormgevgebonden aan
gebonden aan voorschriften, normeringen, standeamigenten en standaarddocumenten en interne procedures. Onderwirerwe- voorschriften, normeringen, standaarddocumenten ieterne
interne procedures. Ondervindt overwegend indi@ezicht aan degend indirect toezicht aan de hand van de resnolt@de te nemenprocedures, maar heeft vrijheid om tijdens klachérandeling en
hand van de resultaten. De te nemen besluitens(deyertijd, besluiten (prijs, levertijd, aanpak, betaling) v@igen afweging vaninkooponderhandelingen binnen gekende marges opeeht
aanpak, betaling) vergen een afweging van gekeakenz zal bij gekende zaken, kan daarbij terugvallen op een hgegaatste. Debeslissingen zelf te nemen. Ondervindt overwegemntirdact toe-
twijfel daarbij terugvallen op een hoger geplaat®e dagelijkse dagelikse contacten met andere afdelingen (butenst, zichtin de vorm van overleg. De te nemen beslujteijs, levertijd,
contacten met andere afdelingen (buitendienst, pkrits, werkplaats, boekhouding, magazijn e.d. zijn geriadp het aanpak, betaling) vergen een afweging van vooratel higgende
boekhouding, magazijn e.d. zijn gericht op het dewen van doorgeven van orders met hun specificaties, waamdiening factoren, kan daarbij terugvallen op een hoger agpie. De
administratieve gegevens, waarbij rekening gehoudeet worden gehouden moet worden met tijd, kwantiteit en kvedtlit dagelikse contacten met andere afdelingen (buitest
met tijd, kwantiteit en kwaliteit. werkplaats, boekhouding, magazijn e.d.) zijn geriop afstem-
ming/toelevering van allerhande gegevens waarbikeniag
gehouden moet worden met tijd, kwantiteit en kweilit

Fouten en/of onachtzaamheden in doorgegeven catgdgen Fouten en/of onachtzaamheden in doorgegeven catgdgen, Fouten en/of onachtzaamheden in uitgebrachte effedemaakte
administratieve verwerking en orderverwerking kunneiden tot gemaakte afspraken met leveranciers, orderverwgerkim klach- afspraken met leveranciers, orderverwerking en hitae
enige geldschade en ontevreden klanten. De kanstijdig tenaanname kunnen leiden tot vertragingen en e@fgischade, alsafhandeling kunnen leiden tot vertragingen en gélade, als ook
ontdekken/herstel is redelijk groot en berust naeffitontrole ook ook verlies van imago en ontevreden klanten. Deskam tijdig verlies van imago en ontevreden klanten. De kans tijolg
op controle door anderen (verkoopleider, e.d.). ontdekken/herstel is redelijk groot en berust naeffitontrole ook ontdekken/herstel is redelijk groot en berust naaftontrole ook
De regelmatige contacten met opdrachtgevers zijriclge op op controle door anderen (verkoopleider, e.d.). op controle door anderen (verkoopleider, e.d.).
levering van magazijn- en catalogusgoederen. Hétefbeeen De regelmatige contacten met opdrachtgevers emdegiers zijn De regelmatige contacten met opdrachtgevers emaeviers zijn
normale klant-leverancier relatie. Geheimhouding &nzien vangericht op afname en levering van goederen. Heteftheeen gericht op afname en levering van goederen waadsjmerciéle
bedrijfgegevens (prijsgegevens). normale klant-leverancier relatie waar enige servigerichte overwegingen een rol spelen. Het betreft een narnidant/
benadering van (potentiéle) klanten van belan@&heimhouding leverancier relatie war enige service gerichte Heriag van
ten aanzien van bedrijfgegevens (prijsgegevens). (potentiéle) klanten van belang is. Geheimhoudamgaanzien van
bedrijfgegevens (prijsgegevens)

Werkt onder kantooromstandigheden met enige hindan Werkt onder kantooromstandigheden met enige hindan Werkt onder kantooromstandigheden met enige hindan
omgevingslawaai. Werkt meer dan de helft van dkdghter een omgevingslawaai. Werkt meer dan de helft van dk aghter een omgevingslawaai. Werkt meer dan de helft van dk dihter een
beeldscherm, vaak in een eenzijdige houding. beeldscherm, maar wisselt regelmatig van houding. beeldscherm, maar wisselt regelmatig van houding.
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Functiefamilie: 01

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Inkoop en Verkoop

Niveau: 8 Niveau: 9

Commerciéle, technische functie gericht op relatieder, verwerving en verwerkingcommerciéle, technische (leidinggevende en/of hdienst-) functie gericht op
van orders met betrekking tot scheepsvoorzieninggswerktuigen en diensten emarktbenadering relatiebeheer, verwerving en vekiwgrvan orders met betrekking
verricht daartoe inkopen bij leveranciers, waabiijnen marges onderhandelt wordtot scheepsvoorzieningen, hijswerktuigen en diensten verricht daarto
stelt offertes op en verwerkt klachten. Schaketirtdurend om tussen en binnen dearktonderzoek en inkopen bij leveranciers, waablnen marges onderhandelt
diverse deelaspecten, mede als gevolg van telefmmisanvragen van klanten ewordt, stelt offertes op en verwerkt klachten. Rmdtie kent administratieve en
interne vragen. Met name offertecalculaties en athtnatieve ver-werking vanorganisatorisch aspecten. Schakelt vrij frequent tassen en binnen de diverse
orders vereisen gedurende enkele uren per dag geotgatesse. Tijddwang treedteelaspecten, mede als gevolg van telefonischeragav van klanten en interne
ongeveer de helft van de werktijd op als gevolg klanten die direct geholpen willenvragen. Met name offertecalculaties en adminigivati verwerking van orders
worden. vereisen gedurende enkele uren per dag grote &essea Tijddwang treedt ongeveer
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartigzijn aan MBO-niveaude helft van de werktijd op als gevolg van klandé direct geholpen willen worden
aangevuld met een aantal specialistische cursuspede gebieden commerciélen interne aangelegenheden (voortgang en kwaliteit)
vaardigheden en technische kennis (ook certifigem). Bijblijven inzake product/De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatdigijn aan MBO plus-niveau
technisch gebied. aangevuld met een aantal specialistische cursuspede gebieden commerciéle
vaardigheden en diepgaande vaktechnische technisaimés (ook certificeringen).
Bijblijven inzake product/technisch gebied.

Is binnen zich aandienende zaken en toezeggingen (ertegenwoordigers) vrij dds binnen zich aandienende zaken en zelf gedazedgigen vrij de eigen tijd in te
eigen tijd in te delen; bepaalt daarin zelf de pteiten. Is voor aanpak erdelen; bepaalt daarin zelf de prioriteiten. Is vaanpak en vormgeving gebonden aan
vormgeving gebonden aan voorschriften, normeringgandaarddocumenten ewoorschriften, normeringen, standaarddocumentemtenne procedures, maar heeft
interne procedures, maar heeft vrijheid om tijdemerkoopgesprekken ervrijheid om de verkoopgesprekken en inkooponderblimglen zelfstandig te voeren
inkooponderhandelingen binnen gekende marges cociéteerbeslissingen zelf teen commerciéle beslissingen zelf te nemen. Ondéirawerwegend indirect toezicht
nemen. Ondervindt overwegend indirect toezicht é wbrm van overleg. De ten de vorm van overleg. De te nemen besluiten {ptgvertijd, aanpak, betaling)
nemen besluiten (prijs, levertijd, aanpak, betglvgrgen een afweging van factorewergen een afweging van factoren (aangaande madididia commerciéle
kan daarbij het bedrijf binden. De dagelijkse cotéa met andere afdelingemfwegingen e.d.), kan daarbij het bedrijf bindee. dagelijkse contacten met andere
(buitendienst, werkplaats, boekhouding, magazijh #jn gericht op overleg over dafdelingen (buitendienst, werkplaats, boekhoudimggazijn e.d. zijn gericht op
meest efficiénte werkwijzen, prijsstelling, levertgnen en afstemming/toeleveringverleg en instruerend over de meest efficiéntekwigzen, prijsstelling, lever-
van allerhande gegevens waarbij rekening gehoudet worden met tijd, kwantiteittermijnen en afstemming/toelevering van allerhargdmevens waarbij rekening
en kwaliteit. Kan als begeleider van andere medesveroptreden. gehouden moet worden met tijd, kwantiteit en kwélitGeeft eventueel leiding aan
een aantal medewerkers.

Fouten en/of onachtzaamheden in uitgebrachte effergeaccepteerde order§outen en/of onachtzaamheden in marktbenaderindgehrachte offertes,

gemaakte afspraken met leveranciers, orderverwgrien klachtenafhandelinggeaccepteerde orders, contracten met leveranaeidaaten, orderverwerking en

kunnen leiden tot vertragingen en geldschade, als werlies van imago enklachtenafthandeling kunnen leiden tot vertragingemeldschade, als ook verlies van
ontevreden klanten. Slecht relatiebeheer kan opijreomzetderving veroorzaken Démago en ontevreden klanten. Slecht relatiebehegr ¢&p termijn omzetderving

kans op tijdig ontdekken/herstel is redelijk greotberust naast zelfcontrole ook operoorzaken. De kans op tijdig ontdekken/herstehasig en berust naast zelfcontrole
controle door anderen (Verkoopleider, Directie,v@pers e.d.). (tijdens onderhandelingen) ook op controle dooreas (Verkoop-leider, Directie,

De regelmatige contacten met opdrachtgevers enrdeeiers zijn gericht opOntwerpers e.d.). Fouten kunnen echter verborgen zi

relatiebeheer, afname en levering van goederenbijaammerciéle en logistiekeDe regelmatige, actieve contacten met opdrachtgexeieveranciers zijn gericht op
overwegingen een wezenlijke rol spelen. Het betvefiral een adviserende klantelatiebeheer, afname en levering van goederenbijaammerciéle en logistieke

leverancier relatie waar een service gerichte beniragl van (potentiéle) klanten vamverwegingen een wezenlijke rol spelen. Het betvefiral een adviserende klant-
belang is. Geheimhouding ten aanzien van bedriggegs (prijsgegevens) Moreléeverancier relatie waar een service gerichte benragl van (potentiéle) klanten van
integriteit bij het verrichten van inkopen. belang is. Geheimhouding ten aanzien van bedrigfigegs (prijsgegevens) Morele

integriteit bij het verrichten van inkopen.

Werkt onder kantooromstandigheden met enige himderomgevingslawaai. WerkiWerkt onder kantooromstandigheden met enige himderomgevingslawaai. Werkt
meer dan de helft van de tijd achter een beeldsgheraar wisselt regelmatig vameer dan de helft van de tijd achter een beeldstheraar wisselt regelmatig van
houding. Is soms op bezoek bij de klant of in dekpiaats, hetgeen enig persoonlijkouding. Is soms op bezoek bij de klant of in dekpiaats, hetgeen enig persoonlijk
risico met zich draagt (weggebruik en draaiendehines). risico met zich draagt (weggebruik en draaiendehin@s).
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Functiefamilie: 02 - Administratie
(secretariaat, telefoon/receptie, ondersteunivgys)

Niveaus 3 t/m 9
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Functiefamilie: 02 - Administratie (secretariad, telefoon/receptie, ondersteuning, divers)

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Niveau: 3 Niveau: 4 Niveau: 5

Administratieve functie gericht op uitvoering vanutinematige Administratieve functie gericht op uitvoering vaivetse admini- Administratieve functie gericht op uitvoering vaivetse admini-
administratieve werkzaamheden vertoont daarnaastaterende en stratieve werkzaamheden vertoont daarnaast corgnmle en stratieve werkzaamheden met betrekking tot crediteuvoor-
registratieve aspecten. Schakelt af en toe totlmedig om tussen registratieve aspecten. Schakelt regelmatig onetuss binnen deraden, debiteuren, verkoopregistratie, e.d. Vettodaarnaast
en binnen de diverse deelaspecten (diverse regstren telefoon). diverse deelaspecten (diverse registraties en otelgf Er is controlerende en registratieve aspecten. Routimat kwog voor.
Er is gedurende de gehele werktijd een constanterratesse. gedurende de gehele werktijd een constante acsseat€ijd-dwang Schakelt regelmatig om tussen en binnen de divéestaspecten
Tijddwang treedt op als gevolg van haastwerk etevdsadlines.  treedt op als gevolg van haastwerk en vaste desdlin (diverse registraties en telefoon). Er is geduretelgehele werktijd
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigziin aan De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan een constante accuratesse. Tijddwang treedt opgelslg van
MAVO-niveau aangevuld met een aantal cursusseref@mh- MAVO-niveau (met pakketeisen) aangevuld met eentahahaastwerk en vaste deadlines.

behandeling, Word, e.d.). cursussen (telefoonbehandeling, Word, e.d.). De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan

MEAO-niveau aangevuld met een aantal cursussen.

Is gehouden binnen strakke tijdschema’s te werkenlaarbinnen Is gehouden binnen strakke tijdschema’s te werkedaiarbinnen Is gehouden binnen strakke tijdschema’s te werkerrij de eigen
vrij de eigen tijd in te delen, rekening houdendt ngekende vrij de eigen tijd in te delen; rekening houdendt ngekende tijd in te delen; rekening houdend met gekenderpeiten. Is voor
prioriteiten. Is voor aanpak en vormgeving gebondaan prioriteiten. Is voor aanpak en vormgeving gebondean voor- aanpak en vormgeving gebonden aan voorschrifteningrne
voorschriften en interne administratieve procedur®sdervindt schriften en interne administratieve proceduresdedrindt over- administratieve procedures. Moet daarnaast regigngegevens
overwegend direct toezicht in de vorm van dageljikerleg. De te wegend direct toezicht in de vorm van dagelijksriage De te interpreteren. Ondervindt overwegend direct todziochde vorm
maken keuzes in het werk zijn voorgeschreven. Keodig vragen maken keuzes in het werk zijn niet altijd eenduidigor- van dagelijks overleg. De te maken keuzes in hek wign hebben

stellen aan hoger geplaatsten. geschreven. Kan zonodig vragen stellen aan hogdaatsten. betrekking op boekhoudkundige aspecten van het ,wedarbij

De dagelijkse contacten met anderen, voornamelifinén de De dagelijkse contacten met anderen ook van aradéedingen zijn coderingen een rol spelen. Kan terugvallen op amder

afdeling zijn gericht op het doorgeven van inforimat gericht op het doorgeven van informatie. De dagelijkse contacten met anderen ook van araddedingen zijn
gericht op het doorgeven van informatie en ontvang&n
gegevens.

Fouten en/of onachtzaamheden in de administratiem® Fouten en/of onachtzaamheden in de administratiewveregi- Fouten en/of onachtzaamheden in de administratieveregi-
registratieve werkzaamheden kunnen leiden tot agirigen, stratieve werkzaamheden kunnen leiden tot vertgagin herhalen stratieve werkzaamheden kunnen leiden tot foutibeglingen,
herhalen van de werkzaamheden en soms tot verkegodeatie van de werkzaamheden en soms tot verkeerde infierrt@tlen. vertragingen, en tot verkeerde informatie leidererébor worden
leiden. De kans op tijdig ontdekken/herstel is grew berust naastHierdoor worden overzichten onbetrouwbaar. De kepstijdig overzichten onbetrouwbaar en nemen anderen verkeleedlis-
zelfcontrole ook op controle door anderen en ingelte ontdekken/herstel is groot en berust naast zelfotntook op singen. De kans op tijdig ontdekken/herstel is geyoberust naast

systeemcontroles. controle door anderen en ingebouwde systeemcostrole zelfcontrole ook op controle door anderen en ingalute

De externe contacten in het kader van bediening dan De externe contacten in het kader van bediening dan systeemcontroles.

telefooncentrale zijn gericht op het doorgeven méormatie. telefooncentrale zijn gericht op het doorgeven indormatie. De externe contacten in het kader van te woordnstaan
crediteuren en/of debiteuren zijn gericht op hebrdeven van
informatie.

Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremndysieke Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremdysieke Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremdysieke
inspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeetdscherm ininspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeefdscherm ininspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeefdscherm in
vaak een eenzijdige houding. vaak een eenzijdige houding. vaak een eenzijdige houding.
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Functiefamilie: 02 - Administratie (secretariad, telefoon/receptie, ondersteuning, divers)

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Niveau: 6 Niveau: 7 Niveau: 8

Administratieve functie gericht op het voeren vam ®f meerdere Administratieve functie gericht op het voeren vagled van de Administratieve functie gericht op de inrichting bat voeren van
administraties als onderdeel van het geheel zogdsliteuren, grootboekadministratie met de daarbij behorendeslaglegging. de boekhouding met de daarbij behorende verslaigiggyerricht
voorraden, debiteuren, verkoopregistratie, e.drickr daarnaastVerricht daarnaast controlerende en registratiepeeten bij anderedaarnaast controlerende en registratieve aspecteaken op het
controlerende en registratieve aspecten bij angialerdelen van deonderdelen van de administratie. Verricht taken tegein van terrein van algemene managementondersteuning. &thakij

administratie.  Verricht taken op terrein van algamealgemene managementondersteuning en secretaride-steuning. frequent om tussen en binnen de diverse deelaspe&te is
managementondersteuning en secretariele ondensgeuRbutine Routine komt nog voor. Schakelt vrij frequent orasen en binnengedurende de gehele werktijd een constante hogaratesse.
komt nog voor. Schakelt vrij frequent om tussen kémnen de de diverse deelaspecten. Er is gedurende de geleldijd een Tijddwang treedt op als gevolg van haastwerk etevdsadlines.

diverse deelaspecten (diverse registraties en otelgf Er is constante hoge accuratesse. Tijddwang treedt omelslg van De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan

gedurende de gehele werktijd een constante hogaradesse. haastwerk en vaste deadlines. MEAO-niveau (MBA) aangevuld met een op de functerichte
Tijddwang treedt op als gevolg van haastwerk etevdsadlines. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaardigzijn aan cursussen(automatisering, loonadministratie e.@&ijblijven in
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigziin aan MEAO-niveau (MBA) aangevuld met een aantal cursusse vakgebied.

MEAO-niveau aangevuld met een aantal cursussen.

Is gehouden binnen strakke tijdschema’s te werkedaarbinnen s gehouden binnen tijdschema’s te werken is daadni vrij de Is gehouden binnen tijdschema’s te werken is daaémn vrij de
vrij de eigen tijd in te delen; rekening houdendt ngekende eigen tijd in te delen; rekening houdend met gekepribriteiten. Is eigen tijd in te delen; rekening houdend met gekequibriteiten. Is
prioriteiten. Is voor aanpak en vormgeving gebondaan voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahriieinterne voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahréfteinterne
voorschriften en interne administratieve procedurddoet administratieve procedures. Moet daarnaast reggjngegevens administratieve procedures. Kan daar zelf wijzigimg in
regelmatig gegevens interpreteren. Ondervindt oegend indirect interpreteren en initiatief vertonen om de gegevehte zoeken enaanbrengen. Maar moet regelmatig gegevens interpreten
toezicht in de vorm van wekelijks overleg. De tekerakeuzes inte verifiéren. Ondervindt overwegend indirect tobtiin de vorm initiatief vertonen om de gegevens uit te zoekernteenerifiéren.
het werk hebben betrekking op boekhoudkundige &spe@n het van wekelijks overleg. De te maken keuzes in hetkwebben Ondervindt overwegend indirect toezicht in de voram wekelijks
werk, waarbij coderingen een rol spelen. Afwegindgmen het betrekking op boekhoudkundige aspecten van het ,wedarbij overleg. De te maken keuzes in het werk hebbereldétrg op
vakgebied zijn aan de orde. Kan terugvallen op @&mde coderingen en betrouwbaarheid van de gegevengportages eenboekhoudkundige aspecten van het werk, waarbipdehiting van
De dagelijkse contacten met anderen ook van anafelelingen. rol spelen. Afwegingen binnen het brede vakgebiga @an de administratieve procedures en betrouwbaarheid eagedgevens en
Ook van ongelijke functiesoort zijn gericht op hietorgeven van orde. Kan in bijzondere situaties terugvallen ogeaian. rapportages een rol spelen. Afwegingen binnen teetebvakgebied
informatie en ontvangen van gegevens. De dagelijkse contacten met management en andaeérgfen zijn zijn aan de orde. Kan binnen het vakgebied nieigiellen op

gericht op het doorgeven van managementinformati®melichting anderen.

op rapportages. Kan als begeleider van andere nezilers De dagelijkse contacten met Directie en andereliafgsn zijn

optreden. gericht op het doorgeven van managementinformatitoelichting

op rapportages. Geeft leiding aan een aantal metevse

Fouten en/of onachtzaamheden in de administratiene Fouten en/of onachtzaamheden in de administratieere Fouten en/of onachtzaamheden in de administratiesre
registratieve werkzaamheden kunnen leiden tot égatbetalingen, rapporterende werkzaamheden kunnen leiden tot efomtirapporterende werkzaamheden kunnen leiden tot efemiti
vertragingen, en tot verkeerde informatie leidererttbor worden betalingen, vertragingen, en tot verkeerde inforendeiden. betalingen, vertragingen, en tot verkeerde inforendeiden.
overzichten onbetrouwbaar en nemen anderen verkeétidrdoor worden overzichten onbetrouwbaar en nerederen Hierdoor wordt de verslaglegging onbetrouwbaar emen anderen
beslissingen. De kans op tijdig ontdekken/herstegjroot en berustverkeerde beslissingen. De kans op tijdig ontdekiesstel is matig verkeerde beslissingen. De kans op tijdig ontdekKesrstel is
naast zelfcontrole ook op controle door andereningebouwde en berust naast zelfcontrole ook op controle damdeeen en matig en berust naast zelfcontrole ook op contioler anderen en
systeemcontroles. ingebouwde systeemcontroles. ingebouwde systeemcontroles.

De externe contacten in het kader van te woordnsta@n De externe contacten in het kader van te woordnstaan De externe contacten in het kader van te woordnstean
crediteuren en/of debiteuren zijn gericht op hebrdeven van crediteuren en/of debiteuren zijn gericht op hekrtag over crediteuren en/of debiteuren, GAK, belastingdiebahken e.d. zijn
informatie en kunnen het imago van het bedrijf asten. financiéle zaken (aanmaningen, uistel van betalergkunnen hetgericht op het overleg over financiéle zaken (aaringen, uistel
Geheimhouding over cijfermatige kennis van zaken. imago van het bedrijf aantasten. Geheimhouding cijlarmatige van betaling) en kunnen het imago van het bedgjfitasten.

kennis van zaken. Geheimhouding over cijfermatige kennis van zaken.

Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremdysieke Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondreimdysieke Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremndysieke
inspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeetdscherm ininspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeefdscherm ininspanning bestaat uit het langdurig werken aanbeefdscherm in
vaak een eenzijdige houding. vaak een eenzijdige houding. vaak een eenzijdige houding.
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Functiefamilie: 02 - Administratie (secretariad, telefoon/receptie, ondersteuning, divers)

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Niveau: 9

Administratieve functie gericht op de gehele béshiiministratie

en bijbehorende verslaglegging. Verricht daarneastrolerende en
adviserende taken of taken op het terrein van agem
managementondersteuning. Schakelt vrij frequent tossen en
binnen de diverse deelaspecten. Er is gedurendehide werktijd

een constante hoge accuratesse. Tijddwang treegls gevolg van
haastwerk en vaste deadlines.

De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartgigzijn aan

MBO/HBO-niveau aangevuld met een op de functie chéei

cursussen (automatisering, loonadministratie, begen e.d.).

Bijblijven in het vakgebied.

Is gehouden binnen verslagtermijnen te werken astdianen vrij de
eigen tijd in te delen; rekening houdend met gekequibriteiten. Is
voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsairitte
wettelijke bepalingen. Kan daar zelf wijzigingen imle
administratieve organisatie aanbrengen. Maar meegelimatig
gegevens interpreteren en adviseren op eigen tieftiade
bdrijfsvoering betreffend. Ondervindt overwegendiiiact toezicht
in de vorm van wekelijks overleg. De te maken ksunehet werk
zijn hebben betrekking op administratieve orgarésabudget-
tering, waarderingsgrondslagen en overige bedcijisemische
afwegingen, die ook buiten het eigen vakgebiedoed! hebben.
Kan binnen het vakgebied niet terugvallen op andere

De dagelijkse contacten met Directie en andereliafpen zijn
gericht op het doorgeven van managementinformatieisering en
toelichting op rapportages. Geeft leiding aan eeanta
medewerkers.

Fouten en/of onachtzaamheden in de administrabeyanisatie en
uitvoering daarvan, ook in de advisering kunneddeitot foutieve
betalingen, vertragingen, en financieel verlieserdioor wordt de
verslaglegging onbetrouwbaar en nemen anderen emlie
beslissingen. De kans op tijdig ontdekken/herstehatig en berust
naast zelfcontrole ook op controle door de Direetieingebouwde
systeemcontroles.

De externe contacten in het kader van te woordnstaan

crediteuren en/of debiteuren, GAK, belastingdiebahken e.d. zijn
gericht op het overleg over financiéle zaken (aaringen, uistel

van betaling, financiering) en kunnen het imago Vem bedrijf

aantasten. Geheimhouding over cijfermatige kenais zaken en
beleidsmatige zaken.

Werkt in een kantoorruimte met enig achtergrondremdysieke
inspanning bestaat uit het regelmatig werken aanbeeldscherm
in vaak een eenzijdige houding.
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Functiefamilie: 03 - Planning / WerkvoorbereidinQntwerp

Niveaus 6 en 7
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Functiefamilie; 03

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Planning / Werkvoorbereidng / Ontwerp

Niveau: 6 Niveau: 7

Technische functie gericht op werkvoorbereidindhenvolgens standaard ontwerpe®verwegend technische functie gericht op orderteédje, planning en ontwerpen

van zeilen, tuigages en hefmiddelen. De werkzaaethechvatten ook aspecten als bij de productie van zeilen, tuigages en hefmidudeBodrdinerende, registratieve en

tekenen, berekenen, controleren en begeleidene/gnodiuctie. Soms kan sprake zijautomatiseringstechnische aspecten kunnen aarddeign. Van standaardisatie is

van enige routine. Schakelt tot regelmatig om tuskeverschillende deelaspecten ofveinig sprake. Schakelt als gevolg van grote wisgelan deelsaspecten regelmatig

opdrachten, regelmatig vindt verstoring plaats. élagcuratesse is bij maatvoering om, mede als gevolg van raadpleging door anderen.

vereist. Tijddwang treedt soms op om tijdslimietemalen. De kennis dient naar  Hoge accuratesse bij maatvoering is regelmatigisterBjddwang treedt soms op om

inhoud en niveau gelijkwaardig te zijn aan MBO-riueaangevuld met enkele afgesproken tijdslimieten te halen.

cursussen van belang bij de uitvoering van de feinct De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaateigijn aan MBO-niveau
aangevuld met een aantal cursussen gericht oprdesdifunctieonderdelen.

Deelt zelf de tijd in aan de hand van de verstregtrachten en gegeven planningemeelt zelf de tijd in volgens de aangereikte opltee, maakt (tijd)planningen. Is
houdt rekening met gemaakte afspraken. Aanpak engeving is gebonden aan  weliswaar voor aanpak en vormgeving gebonden earsthriften, normeringen en
voorschriften, normeringen en interne proceduregaf@iseert het werk op basis vaninterne procedures, maar kan zelfstandig het plaeneuitvoeren van

bedrijfservaring en inzicht. Weinig direct toezichtstemming en overleg is werkzaamheden organiseren met optimaal gebruilmears- en machinecapaciteit.
mogelijk. Werk- en beslisruimte hangt samen metafecrete opdracht(en); Ondervindt overwegend indirect toezicht in de vaam overleg. De te maken
Moeilijker situaties worden zonodig voorgelegd. keuzen met betrekking tot planning en ontwerp worgegrond van kennis en
Dagelijks contacten met vooral uitvoerende afd@imngijn gericht op afstemming enervaring zelfstandig gemaakt uitgaande van juidtieeiintegriteit van gegevens.
voortgang. De dagelijkse contacten binnen eigen afdeling enleiding en medewerkers van

andere afdelingen zijn gericht op afstemming eimugde productie.

Fouten en/of onachtzaamheden in ontwerpen, bemggeni productiebegeleiding e.d-outen en/of onachtzaamheden in planning, maatwpenerkmethoden e.d. leiden
leiden tot vertragingen in uitvoering, materiaal-tgdverlies, financiéle schade. De tot ernstige vertragingen, verliezen van tijd eneriaal, imagoverlies met flinke
kans op tijdig ontdekken/herstel is redelijk tof groot en berust op zelfcontrole en doorwerking van financiéle aard. De kans op tijpligdekken/herstel is redelijk groot

controle door anderen. en berust op zelfcontrole en het uitoefenen vanadmale procedures door anderen.
De van tijd tot tijd voorkomende contacten met kdam) leveranciers e.a. zijn vooral De regelmatig optredende intensieve contacten em@atvoering en aflevering van
van belang voor een juiste informatieoverdrachogtimale productie. zeilen, tuigages, hefmiddelen. Met klanten en/efeweranciers zijn van belang voor
Met bedrijffsgegevens dient vertrouwelijk te wordengegaan. een snelle en concrete overdracht van informatieeenjuiste en tijdige productie.

Discretie vereist ten aanzien van bedrijffsgegeiensreist.

Overwegend kantooromstandigheden. Werkt een wisdeleel van de dag aan Overwegend kantooromstandigheden. Werkt grootwiete dag aan beeldscherm.
beeldscherm.
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Functiefamilie: 04 - Magazijn / Expeditie

Niveaus 3 t/m 6
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Functiefamilie: 04 - Magazijn / Expeditie

Functiekarakteristieken: Niveau: 3 Niveau: 4 Niveau: 5

Complexiteit Logistieke functie gericht op laden en lossen veathtwagens, hetLogistieke functie gericht op laden en lossen vaachtwagens, Logistieke functie gericht op alle magazijn- en editie-
ordelijk opslaan van goederen en het verzend gemee#len ontvangst en afgifte van goederen, het ordelijk lagps van activiteiten, waar onder laden en lossen van vreatgens,
producten. Verricht daarnaast controlerende erstregieve taken.goederen en het verzend gereed maken producterricMerontvangst en afgifte van goederen, het ordelijk lagps van
Bedient een heftruck en in voorkomende gevallen eeertuig daarnaast controlerende en registratieve takerieBeelen heftruck goederen en het verzend gereed maken producterrichier
(kleiner dan 7500 kg laadgewicht). Routine is oeerSend. en in voorkomende gevallen een voertuig (kleinen @&00 kg daarnaast controlerende en registratieve takerieBeeen heftruck.
Schakelt af en toe om tussen en binnen de langeludigel- laadgewicht). Routine is aanwezig. Schakelt afoentot regelmatig In  voorkomende gevallen een voertuig (kleiner des007 kg
werkzaamheden. Er is gedurende de gehele werkiigiks van eenom tussen en binnen de langdurige deelwerkzaamahegie is laadgewicht). Routine komt minder voor. Schakefjetmatig om
redelijke accuratesse. Tijddwang treedt soms opgel®lg van gedurende de gehele werktijd sprake van een rkeelijcuratessetussen en binnen de langdurige deelwerkzaamheden.isE

haastwerk en levermomenten. Tijddwang treedt soms op als gevolg van haastwerk gedurende de gehele werktijd sprake van een rkddijcuratesse.
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan levermomenten. Tijddwang treedt soms op als gevolg van haastwerk e
enkele jaren voortgezet onderwijs aangevuld metrbigddiploma De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan levermomenten.

en rijbewijs B. VBO-niveau aangevuld met Heftruckdiploma en rijbevi. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan

MAVO/VBO-niveau aangevuld met Heftruckdiploma efbewijs
B en enkele op de functie gerichte cursussen.

Regelcapaciteit Is deels gebonden aan algemene instructies en weeks volgensIs deels gebonden aan globale instructies en wigkts volgens|s deels gebonden aan globale instructies, is daseb vrij de
opdrachten. Is daarbinnen vrij de eigen tijd indeden; rekening opdrachten. Is daarbinnen vrij de eigen tijd ind&den, rekening eigen tijd in te delen, rekening houdend met gekepribriteiten. Is
houdend met voorgeschreven prioriteiten. Is voonpak en houdend met voorgeschreven prioriteiten. Is voonpal en voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahyrifispraken
vormgeving gebonden aan voorschriften, afsprakenirgerne vormgeving gebonden aan voorschriften, afsprakeninterne en interne procedures. Enige vrijheid van handelen optimale
procedures. Ondervindt overwegend direct toezibtet.te maken procedures. Enige vrijheid van handelen om optincale@binaties combinaties te maken, werkorganisatie en magaaijteirichten.
keuzes in het werk hebben betrekking op volgorde tenmaken. Ondervindt overwegend direct toezicht. t®enaken Ondervindt overwegend indirect toezicht. De te makeuzes in het
procedureproblemen, waarbij altijd navraag gedaanworden bij keuzes in het werk hebben betrekking op volgorde veerk hebben betrekking op volgorde en procedurdenoén,

de leidinggevende of collegae. procedureproblemen, waarbij niet altijd navraagagedkan wordenwaarbij niet altijd navraag gedaan kan worden bijeddinggevende

De dagelijkse contacten met collegae en anderdirgea hebben bij de leidinggevende of collegae. of collegae.

betrekking op het doorgeven van (standaardachtifematie. De dagelijkse contacten met collegae en anderdiragda hebben De dagelijkse contacten met de leiding van techieigen eventueel
betrekking op een viot verloop van de logistiekesdgingen. niet-technische) afdelingen hebben betrekking ap \det verloop

van de logistieke bewegingen en registratie daarvan

Afbreukrisico Fouten en/of onachtzaamheden verstoren de logistifkandeling Fouten en/of onachtzaamheden verstoren de logistéikandeling Fouten en/of onachtzaamheden verstoren de logstiéikandeling
en kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelinen expeditie,en kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelinen expeditie,en kunnen leiden tot verstoringen in andere afgefinen expeditie,
eventueel kan materiéle schade optreden en de dfegidnvan eventueel kan materiéle schade optreden en de djeeionvan eventueel kan materiéle schade optreden en de djgezionvan
anderen in gevaar gebracht worden. De kans op g tinderen in gevaar gebracht worden. Fouten kunnerddogen tot anderen in gevaar gebracht worden. Fouten kunnersnal
ontdekken/herstel berust naast zelfcontrole oolcamirole door buiten het bedrijf. De kans op tijdig ontdekken#telr berust naastdoordringen tot buiten het bedriff. De kans op igjd

anderen. zelfcontrole ook op controle door anderen. ontdekken/herstel berust naast zelfcontrole ookjlopale controle
De onregelmatige oppervlakkige externe contacteh ahauffeurs De onregelmatige oppervlakkige externe contactet anauffeurs door anderen.
zijn gericht op voortgangsaspecten. zijn gericht op voortgangsaspecten. De onregelmatige, maar soms regelende, externeaaent met

chauffeurs zijn gericht op voortgangsaspecten.

Fysieke Aspecten Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, vtef, innen en Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, vtef, ®innen en Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, ¢ef, ¥innen en
buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckeyd, fysieke buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckejd, fysieke buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckejd, fysieke
inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d. Perkjomisico in inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d. Perbomisico in inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d. Perbjonisico in
verband met verkeersdeelname en kans op verwondinggband met verkeersdeelname en kans op verwondinggband met verkeersdeelname en kans op verwomdinge
(beknellingen). (beknellingen). (beknellingen).
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Functiefamilie: 04

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Magazijn / Expeditie
Niveau: 6

Logistieke functie gericht op het beheer van hetgaagn, de

expeditie en transport en eventueel het verrichtan directe
verkoopactiviteiten. Verricht daarnaast controleieren admini-
stratieve taken. Bedient een heftruck. In voorkoteegevallen een
voertuig (kleiner dan 7500 kg laadgewicht). Schiakejelmatig tot
vrij frequent om tussen en binnen de werkzaamhed®@n.is

gedurende de gehele werktijd sprake van een reeelijcuratesse.
Tijddwang treedt soms op als gevolg van haastwerk

levermomenten.

De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartgigzijn aan
MAVO/VBO-niveau aangevuld met Heftruckdiploma ejbewijs

B en enkele op de functie gerichte cursussen.

Is deels gebonden aan globale instructies. Is dawb vrij de
eigen tijd in te delen, rekening houdend met gekgmibriteiten. Is
voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahyrifispraken
en interne procedures. Regelt het werk zelf ent demmkzaamheden
in aan de hand van logistieke gegevens. Bepadlideelijze van
expeditie (verpakking, wijze van verzenden en plagh en
magazijninrichting. Ondervindt overwegend indiremzicht. De te
maken keuzes in het werk hebben betrekking op vd&gcen
organisatorische problemen, waarbij niet altijd naag gedaan kan
worden bij de leidinggevende of collegae.

De dagelijkse contacten met de leiding van techeigen eventueel
niet-technische) afdelingen hebben betrekking ap \det verloop
van de logistieke bewegingen en registratie daar@Gaeft leiding
aan 2 tot 4 medewerkers.

Fouten en/of onachtzaamheden verstoren de logistéikandeling
en kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelin en
aflevering, eventueel kan materiéle schade optreéen de
gezondheid van anderen in gevaar gebracht worderefr kunnen
al snel doordringen tot buiten het bedrijf in demovan claims en
verlies aan goodwill. De kans op tijdig ontdekkem#tel berust
voornamelijk op zelfcontrole.

De regelende, externe contacten met chauffeunsspgoateurs en
klanten zijn gericht op plannings- en verkoopaspectMoet
geheimhouding betrachten ten aanzien van privaogiee
informatie van personeel en kennis over klanten.

Werkt onder wisselende omstandigheden (vulil, vtef, ®innen en
buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckejd Fysieke
inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d.
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Functiefamilie: 05 - Zeilmaken / Doekbewerking

Niveaus 3 t/m 6
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Functiefamilie: 05

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

- Zeilmaken / Doekbewerking

Niveau: 3 Niveau: 4 Niveau: 5

Technische functie gericht op het overwegend reutiig Technische functie gericht op het uitvoeren van edie Functie gericht op het uitvoeren van vrijwel alleovkomende
uitvoeren van een aantal bewerkingen bij een deeltléng van bewerkingen bij de productie van zeilen en doekepmeten, bewerkingen bij de productie van zeilen en doekéamakt gebruik
zeilen en doeken. Schakelt tot af en toe om tudseverschillende interpreteren en aftekenen van tekeningen. Schakednh toe om van diverse technieken en apparatuur. Ook aspeeterkwaliteit,
werkzaamheden. Er is regelmatig sprake van enigeraiesse. tussen de verschillende werkzaamheden. Er is regiglisprake van controle en van administratieve aard zijn daarlsip ale orde.

Soms treedt tijddwang op als gevolg van tijdsliemet vrij hoge accuratesse. Soms treedt tijddwang opgelslg van Schakelt af en toe tot regelmatig om tussen de zeerkheden.
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan tijdslimieten. Accuratesse speelt bij verschillende werkzaamhestm belang-
VBO-niveau aangevuld met een korte bedrijfsoplgjdiren De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargiczijn aan rijke rol. Tijddwang treedt op als gevolg van l|aatrkregen
wettelijke (veiligheids)voorschriften. VBO-niveau aangevuld met een primaire opleidingkennis van gegevens of afgesproken tijdslimieten.
soorten doekmaterialen, tekening lezen; diverse telijge De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan
(veiligheids)voorschriften. VBO-niveau aangevuld met een voortgezette opleidieg

uitgebreide kennis van soorten doekmaterialen,niekelezen en
diverse wettelijke (veiligheids)voorschriften.

Tijdsindeling wordt bepaald aan de hand van vetsgrepdracht. Is Tijdsindeling staat meestal vast aan de hand varvatstrekte Tijdsindeling wordt bepaald door de volgorde vant heerk,
voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahyifgpdracht. Is voor aanpak en vormgeving gebonden pkamningen en eventuele spoedopdrachten. Is voapaka en
normeringen en interne procedures. Volgt de aanwji@gn om tot voorschriften, normeringen en interne proceduresstnaar eigenvormgeving gebonden aan voorschriften, normeringeninterne
het vereiste resultaat te komen. Er is vrijwelj@ldirect toezicht. inzicht de optimale werkwijze om tot het vereisgsultaat te procedures. Eigen inzicht en inbreng bepalen desmegtimale
Werk- en beslisruimte is slechts beperkt tot enkeler de hand komen. Direct toezicht is vrijwel steeds bereikba@erk- en werkwijze om het vereiste resultaat te bereikeme®itoezicht is

liggende oplossingen. Enige ervaring is van belang. beslisruimte is veelal beperkt tot voor de handdigde oplossingenweinig intensief. Werk- en beslisruimte laat, binmke onderhanden
De contacten binnen eigen afdeling zijn gericht @mestoorde Ervaring is van belang. hebbende opdracht, mogelijkheden tot afweging amdeuit de
voortgang van de werkzaamheden. De contacten binnen eigen afdeling en regelmatiganderen zijn voor de hand liggende oplossingen. Ervaring vaotgoelang.

gericht op afstemming en ongestoorde voortgang e De contacten binnen eigen en andere afdelingen mgast
werkzaamheden. Kan als begeleider van andere meklmweafstemming en voortgang ook gericht op planningtrircties. Kan
optreden. functioneel leidinggeven aan enkele andere medeaserk

Fouten en/of onachtzaamheden bij de uitvoering weerk- Fouten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren \&uten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren \dm
zaamheden kunnen leiden tot kwaliteitsafwijking&erstelwerk, werkzaamheden zijn van invioed op kwaliteit, verstode voort- werkzaamheden zijn van invioed op kwaliteit, kunrdeiden tot
tijd- en materiaalverlies. De kans op ontdekkersfteéris groot en gang en kunnen leiden tot herstelwerk, tijd- enemaalverlies. De vertragingen, materiaal- en tijdverlies, schade apparatuur en

berust op zelfcontrole en intensieve controle domteren. kans op tijdig ontdekken/herstel is vrij groot ererist op daarmee matige kosten veroorzaken. De kans op tididekken/
zelfcontrole en controle door anderen. herstel is redelijk groot en berust op zelfcontrete controle door
De incidenteel voorkomende contacten met opdrachtgezijn anderen.
gericht op routinematige voortgangssituaties. De incidentele contacten met opdrachtgevers, |leeges zijn
gericht op de normale voortgang van werkzaamhed#of @p
informatieoverdracht.

Werkt overwegend in werkplaatsomstandigheden. Regfed is Werkt overwegend in werkplaatsomstandigheden. Rested is Werkt overwegend in werkplaatsomstandigheden. Regée is
fysieke inspanning nodig bij kruipen, tillen, bukkesjouwen en fysieke inspanning nodig bij kruipen, tillen, bukkesjouwen en fysieke inspanning nodig bij kruipen, het tilleyken, sjouwen en
ander zwaar werk. ander zwaar werk ander zwaar werk.
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Functiefamilie: 05 - Zeilmaken / Doekbewerking

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Niveau: 6

Technische functie gericht op uitvoering en codatin van alle
voorkomende bewerkingen bij de productie van zedandoeken.
Past bij de verwerking een groot aantal techniekiee,

rekeninghoudend met de specifieke eigenschappermederialen
en de gebruikstoepassingen. Maakt daarbij gebraik diverse
apparatuur. Kwalitatieve, controlerende en admiaigve aspecten
zijn aan de orde. Schakelt regelmatig om binnentussen de
deelaspecten. De hoge mate van kwaliteit van Het/egen werk en
het product vereist grote accuratesse. Tijddwarmgdtr op als
gevolg van laat verkregen gegevens of afgesprajdstimieten.

De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartgigzijn aan
MBO-niveau, dan wel VBO-niveau met voortgezette eaphg

aangevuld met specialistische vaktechnische cugaussn/of
trainingen.

Is grotendeels vrij om de eigen tijd in te delen mmoductie-
volgorde te codrdineren. Is voor aanpak en vormmgegebonden
aan voorschriften, normeringen en interne procedudanteert het
ontwerp als richtlijn. Kiest zelf de meest effidénwerkwijze.
Inzicht en feeling zijn daarbij essentieel. Overemd indirect
toezicht, veelal in de vorm van overleg. Werk- eslisruimte laten
mogelijikheden open van serieuze afweging van véiscte
oplossingskeuzen. Langdurige ervaring van groatrigel
Contacten met aanleverende en afnemende afdelgrgémnen de
eigen afdeling zijn gericht op afstemming en owg®@ van belang
voor de voortgang. Geeft functioneel leiding aandesa
medewerkers.

Fouten en/of onachtzaamheden in uitvoering en d@ogtid van
werkzaamheden kunnen leiden tot kwaliteitsverliesaan-zienlijke
verliezen aan tijd en materiaal, tot stagnaties, itritaties bij
opdrachtgevers. Nauwgezette zelfcontrole maakt deskop
ontdekken/herstel redelijk groot.

De van tijd tot tijd voorkomende contacten met @gtitgevers,
leveranciers zijn gericht op de normale voortgaran wverk-
zaamheden en/of op informatieoverdracht.

Werkt overwegend in werkplaatsomstandigheden. Rege is
fysieke inspanning nodig bij kruipen, het tillerukdiken, sjouwen en
ander zwaar werk.
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Functiefamilie: 06 - Leiding

Niveaus 7 t/m 11
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Functiefamilie: 06 -

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Leiding
Niveau: 7 Niveau: 8 Niveau: 9

Technische functie gericht op de codrdinatie varvaerbereiding Leidinggevende, technische functie gericht op didioatie van de Leidinggevende, technische functie gericht op dbelge codrdi-
en uitvoering van diverse uiteenlopende werkzaammeid een voorbereiding en uitvoering van diverse uiteenlafennatie van de voorbereiding en uitvoering van digergeenlopende
werkplaats of buitenproject (verschillende techaigk Verricht werkzaamheden in een werkplaats of buitenprojeetsphillende werkzaamheden in een werkplaats of buitenprojeetsphillende
daarnaast controlerende en administratieve takeverzi@t de technieken). Verricht daarnaast controlerende, iff@elronomische technieken). Verricht daarnaast controlerende, ifigeltonomische
onderlinge samenhang van de taken, plant die esmgti@rg voor en commerciéle taken. Overziet de onderlinge saarenivan de en commerciéle taken. Overziet de onderlinge saarenivan de
de voortgang en kwaliteit. Schakelt vrij frequent dussen entaken, plant die en draagt zorg voor de voortgangkealiteit taken, plant die en draagt zorg voor de voortgangkwaliteit.
binnen de werkzaamheden. Er is gedurende de gefeektijd een Schakelt vrij frequent om tussen en binnen de waakiheden. Er isSchakelt frequent om tussen en binnen de werkzadenheer is
redelijke accuratesse. Tijddwang treedt regelnmigls gevolg van gedurende de gehele werktijd een redelijke accssateTijddwang gedurende de gehele werktijd een redelijke accssateTijddwang
haastwerk en levermomenten. treedt regelmatig op als gevolg van haastwerk eerfgomenten.  treedt regelmatig op als gevolg van haastwerkegrieomenten.
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigziin aan De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartgigzijn aan
MBO-niveau aangevuld met bedrijfseconomische cweusen op MBO-niveau aangevuld met bedrijfseconomische @sso en op MBO-niveau aangevuld met langdurige bedrijfsecorsacime
de functie gerichte specifieke technische opleidingursus middlede functie gerichte specifieke technische opleieing Cursus cursussen en op de functie gerichte specifieke nische
management. middle management. opleidingen. Cursus middle management.

Is deels gebonden aan globale instructies en pignis daarbinnenls betrokken bij het samen met de leiding bepakem de planning. Bepaalt planning voorts gebonden aan vaste afspralse voor

vrij de eigen tijd in te delen; rekening houdend feeermomenten. Voorts gebonden aan vaste afspraken. Is voor aarmgakaanpak en vormgeving gebonden aan voorschrifterrmeng

Is voor aanpak en vormgeving gebonden aan vooftahrinormen, vormgeving gebonden aan voorschriften, normen, rakgm en afspraken en interne procedures; kan daar wijzegingin

afspraken en interne procedures. Regelt het welk ere deelt interne procedures. Regelt het werk zelf en bepaelf de aanbrengen. Regelt het werk zelf en bepaalt zeffedgiluitvoering.
werkzaamheden in aan de hand van productie gegeBepsalt detailuitvoering. Bepaalt zelf de wijze van werkangatie. Bepaalt zelf de wijze van werkorganisatie. Ondeitiioverwegend
zelf de wijze van werkorganisatie. Ondervindt ovegend indirect Ondervindt overwegend indirect toezicht. De te makeuzes in hetindirect toezicht. De te maken keuzes in het wetiden betrekking
toezicht. De te maken keuzes in het werk hebbereldehg op werk hebben betrekking op diepgaande technischduitees op diepgaande technische besluiten, volgorde esngatorische en
technische besluiten, volgorde en organisatorigmiodlemen. Er volgorde en organisatorische problemen. Er kan ait§tl navraag personele problemen. Er kan niet altijd navraagagedvorden bij
kan niet altijd navraag gedaan worden bij de lgdevende of gedaan worden bij de leidinggevende of collegae. de leidinggevende of collegae. De dagelijkse cderaanet de
collegae. De dagelijkse contacten met de leiding van tecleis@n niet- Directie en de leiding van technische (en nietstésthe) afdelingen
De dagelijkse contacten met de leiding van tecleis@en niet- technische) afdelingen hebben betrekking op eericid@ife hebben betrekking op een efficiénte productie evisadng over
technische) afdelingen hebben betrekking op eerncid@ffe productie. Geeft leiding aan 12 tot 20 medewerki@sperationeel, werkwijzen en investeringen. Geeft leiding aan 1& ©5

productie en registratie daarvan. Geeft leiding d4h tot 15 motiverend, sturend, adviserend over beoordelimmpname enmedewerkers. (Operationeel, motiverend, sturendiserend over
medewerkers. (Operationeel, motiverend, sturendisexend over ontslag.) beoordeling, aanname en ontslag.)

beoordeling, aanname en ontslag.)

Fouten en/of onachtzaamheden bepalen of werk odeagemoet Fouten en/of onachtzaamheden bepalen of werk odaagemoet Fouten en/of onachtzaamheden bepalen of werk odaagemoet
worden of dat het bedrijf op andere wijze schadedivberokkend. worden of dat het bedrijf op andere wijze schadedvberokkend. worden of dat het bedrijf op andere wijze schadedtvberokkend.
(Inefficiéncy, te laat leveren, slechte kwaliteBoms is er geen tijd(Inefficiéncy, te laat leveren, slechte kwaliteBdms is er geen tijd(Inefficiéncy, te laat leveren, slechte kwaliteByms is er geen tijd
tot herstel en moet met de klant overleg worderlegepl. Fouten tot herstel en moet met de klant overleg worderegep. Fouten tot herstel en moet met de klant overleg worderiegepl. Fouten
kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelingeraflevering, kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelingeraflevering, kunnen leiden tot verstoringen in andere afdelingeraflevering.
eventueel kan materiéle schade optreden. Foutenekual snel eventueel kan materiéle schade optreden. Foutenekual snel Eventueel kan materiéle schade optreden. Foutenekuml snel
doordringen tot buiten het bedrijf in de vorm vdaims en verlies doordringen tot buiten het bedrijf en op lange igrmoorwerken in doordringen tot buiten het bedrijf en op lange fgrmoorwerken in
aan goodwill. De kans op tijdig ontdekken/hersterust voor- de vorm van claims en verlies aan goodwill. De kapstijdig de vorm van claims en verlies aan goodwill De kapstijdig
namelijk op zelfcontrole, maar ook globale contr®r anderen. ontdekken/herstel berust voornamelijk op zelfcdetranaar ook ontdekken/herstel berust voornamelijk op zelfcdetfronaar ook
De regelende, externe contacten met klanten zijricige op globale controle door anderen. Fouten kunnen vgeroeijn. globale controle door anderen. Fouten kunnen vgesorijn.
plannings- en kwaliteitsaspecten. Moet geheimhaydiatrachten De regelende, externe contacten met klanten zijrictge op De regelende, externe contacten met klanten errdegiers zijn
ten aanzien van privacy-gevoelige informatie vamsgeeel en plannings- en kwaliteitsaspecten en afspraken aweer- en gericht op plannings- en kwaliteitsaspecten erjjafispraken over
kennis over klanten. minderwerk. Moet geheimhouding betrachten ten @mnaran meer- en minderwerk. Moet geheimhouding betractearaanzien
privacy-gevoelige informatie van personeel en kewoner klanten. van privacy-gevoelige informatie van personeel e@mnis over
klanten en bedrijfsgeheimen.

Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, wtef, innen en Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, stef, innen en Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, vtef, innen en

; p e - ! : : : e - . ; buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckejl Fysieke
buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckej. Fysieke buiten, lawaai) trillingen tijdens het heftruckejl Fysieke inspanning bestaat Uit sjouwen, fillen e.d. Nadrigt op

inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d. inspanning bestaat uit sjouwen, tillen e.d. kantoorwerk.
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Functiefamilie: 06

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Leiding
Niveau: 10 Niveau: 11

Leidinggevende, technische functie gericht op déelge coodrdinatie van delLeidinggevende, technische functie gericht op déwelge codrdinatie van de
voorbereiding en uitvoering van diverse uiteenlafgewerkzaamheden in een of eamorbereiding en uitvoering, afwerking en verzegdiven diverse uiteenlopende
aantal werkplaatsen of buitenprojecten (verschiéetechnieken). Verricht daarnaasterkzaamheden in een of een aantal werkplaatséwiténprojecten (verschillende
controlerende, bedrijffseconomische, logistieke, ootk en commerciéle takentechnieken). Verricht daarnaast controlerende, ifigelronomische, logistieke en
Overziet de onderlinge samenhang van de takent gdienen draagt zorg voor dénkoop- taken, heeft te maken met commerciéle dratetelingen. Overziet de
voortgang en kwaliteit. Schakelt frequent om tussefinnen de werkzaamheden. Bnderlinge samenhang van de taken, plant die emgtizrg voor de voortgang en
is gedurende de gehele werktijd een redelijke atesse. Tijddwang treedkwaliteit. Schakelt frequent om tussen en binneweegkzaamheden. Er is gedurende
regelmatig op als gevolg van haastwerk en levermdene de gehele werktijd een redelijke accuratesse. Wighdy treedt regelmatig op als
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatdigijn aan MBO/HBO-niveaugevolg van haastwerk en levermomenten.

aangevuld met langdurige bedrijffseconomische sseuen op de functie gerichtBe kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartigzijn aan HBO-niveau
specifieke technische opleidingen. Cursus middleagament. aangevuld met bedrijffseconomische cursussen eneofurtttie gerichte specifieke

technische opleidingen. Managementcursus.

Bepaalt planning voorts gebonden aan vaste afspraBepaalt aanpak erBepaalt planning voorts gebonden aan vaste afspraBzEpaalt aanpak en

vormgeving binnen de afdelingen en legt voorsatmifnormen, afspraken en interneormgeving binnen de afdelingen en legt voorsatmifinormen, afspraken en interne
procedures vast. Regelt het werk zelf en bepaHltdeedetailuitvoering. Bepaalt zelfprocedures vast. Regelt het werk zelf en bepaalbeiing. Bepaalt de wijze van

de wijze van werkorganisatie. Ondervindt overwegiewitect toezicht. De te makerwerkorganisatie. Ondervindt overwegend indirectici. De te maken keuzes in het
keuzes in het werk hebben betrekking op diepgaaedhnische besluiten erwerk hebben betrekking op diepgaande technischauitezs en advisering over

advisering over investeringen, volgorde en orgaoigche en personele problememmvesteringen, volgorde en organisatorische enopets problemen. Moet daarbij
Er kan niet altijd navraag gedaan kan worden blp@nggevende of collegae. gevolgen voor het gehele bedrijf overzien. De dge contacten met de Directie en
De dagelijkse contacten met de Directie en de rigidian technische (en nietde leiding van technische (en niet-technische) lmigien hebben betrekking op een
technische) afdelingen hebben betrekking op eeniéffe productie en adviseringfficiénte productie en advisering over werkwijzen investeringen. Geeft leiding
over werkwijzen en investeringen. Geeft leiding abh tot 25 medewerkersaan 15 tot 25 medewerkers. (Operationeel, motiveraturend, beslissend over
(Operationeel, motiverend, sturend, adviserend obeoordeling, aanname ebeoordeling, aanname en ontslag.)

ontslag.)

Fouten en/of onachtzaamheden bepalen of werk odaagemoet worden of dat heffouten en/of onachtzaamheden in werkorganisatieanéiéle en commerciéle
bedrijf op andere wijze schade wordt berokkendkficiéncy, te laat leveren, slechtéesluiten (inefficiéncy, te laat leveren, slechteakteit) kunnen leiden tot ernstige
kwaliteit.) Soms is er geen tijd tot herstel en moet de klant overleg worderschade aan het bedrijf. (Ook op lange termijn invdem van claims en verlies aan
gepleegd. Fouten kunnen leiden tot verstoringeanidere afdelingen en afleveringgmzet en goodwill.) De kans op tijdig ontdekkengtelr berust voornamelijk op
eventueel kan materiéle schade optreden. Foutenekual snel doordringen totelfcontrole, maar ook globale controle door deeBlie. Fouten kunnen verborgen
buiten het bedrijf en op lange termijn doorwerkerde vorm van claims en verliegijn.

aan goodwill. De kans op tijdig ontdekken/herstedrust voornamelijk op De regelende, externe contacten met klanten emaewiers zijn gericht op inkoop-
zelfcontrole, maar ook globale controle door andeF®uten kunnen verborgen zijn.en logistieke, plannings- en kwaliteitsaspecten mmjsafspraken over aan-
De regelende, externe contacten met klanten emaewiers zijn gericht op inkoop-neemsommen, meer- en minderwerk. Moet geheimhoub@iachten ten aanzien
en logistieke, plannings- en kwaliteitsaspecten peijsafspraken over meer- ewan privacy-gevoelige informatie van zijn personeel kennis over klanten en
minderwerk. Moet geheimhouding betrachten ten a&anzian privacy-gevoeligebedrijffsgeheimen. Morele integriteit als inkoopftianaris.

informatie van personeel en kennis over klanten bedrijffsgeheimen. Morele

integriteit als inkoopfunctionaris.

Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, vief, ®innen en buiten, lawaai)Werkt onder wisselende omstandigheden (vuil, vef, innen en buiten, lawaai),
fysieke inspanning bestaat uit incidenteel sjouwtiien e.d. Nadruk ligt op fysieke inspanning bestaat uit incidenteel sjouwslien e.d. Nadruk ligt op
kantoorwerk. kantoorwerk.
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Functiefamilie: 07 - Metaalbewerking
(inspectie, testen, keuring)

Niveaus 4 t/m 7
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Functiefamilie: 07 - Metaalbewerking (inspectigtesten, keuring)

Functiekarakteristieken: Niveau: 4 Niveau: 5 Niveau: 6

Complexiteit Technische functie gericht op het uitvoeren vandrkimgen bij de Technische functie gericht op productie, reparatimnderhoud vanTechnische functie gericht op productie, reparatiederhoud en
productie, reparatie en onderhoud van apparatutibeteekking tot diverse apparatuur met betrekking tot scheepsvewirgien en revisie van een verscheidenheid aan apparatuubetetkking tot
scheepsvoorzieningen en hijswerktuigen. Past daatbierse hijswerktuigen. Past veel bewerkingen en technigken Schakelt scheepsvoorzieningen en hijswerktuigen. Enige tegisve en
technieken toe. Schakelt vrij regelmatig om tusserverschillende af en toe tot regelmatig om tussen de verschillewdekzaam- planningsaspecten zijn aanwezig. Past veel bewgghkinen
werkzaamheden. Bij sommige aspecten speelt hogeaesse eenheden. Met name veiligheids- en kwaliteitsaspeetaeisen grote technieken toe. Verricht mede keuringen, testenirmpecties.

rol. accuratesse. Tijddwang treedt soms op als gevaichaastwerk en Schakelt af en toe tot regelmatig om tussen enelirge diverse
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan eventuele storingen. deelaspecten. Met name veiligheids- en kwalitgitsetn vereisen
VBO, aangevuld met primaire opleiding. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaardigziin aan grote accuratesse. Tijddwang treedt op als gevatghaastwerk en
VBO, aangevuld met primaire opleiding en enkelepgegliseerde acute storingen.
cursussen. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan

VBO, aangevuld met voortgezette opleiding en eemtaha
specialistische cursussen.

Regelcapaciteit Tijdsindeling staat vast aan de hand van de vétstrepdracht. Is Is binnen de verstrekte opdracht vrij de eigenitijte delen. Is voor Is binnen de verstrekte opdracht(en) vrij de eitjeinin te delen. Is
voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahrifEanpak en vormgeving gebonden aan voorschriftameringen en voor aanpak en vormgeving gebonden aan voorsahyifte
normeringen en interne procedures. Kiest naar eigeitht de interne procedures. Heeft bij de uitvoering van kmeamhedennormeringen en interne procedures. Kan zelfstaribg werk-
optimale werkwijze om te komen tot het vereistauitesit. Direct eigen inbreng. Direct toezicht (op afstand). Wenk-beslisruimte is zaamheden uitvoeren; enig improvisatievermogerahij vereist.

toezicht is vrijwel steeds bereikbaar. Werk- enlibrsmte is beperkt tot de onder handen hebbende opdracht. Weinig direct toezicht. Werk- en beslisruimte hasgtnen met de
slechts beperkt tot de voor de hand liggende ojpigss De voorkomende contacten, veelal binnen eigen iafglelziin concrete opdracht(en). Moeilijker situaties worderonodig
De binnen de eigen afdeling voorkomende contadfargericht op gericht op ongestoorde voortgang van de werkzaderhe voorgelegd.

ongestoorde voortgang van de werkzaamheden. Kan functioneel leiding geven aan enkele andereemedkers. De regelmatig voorkomende contacten binnen eigeleliafy en

andere afdelingen zijn gericht op afstemming/toelieng van
allerhande zaken tijdens de uitvoering van werkzeatan.
Kan functioneel leiding geven aan enkele andereemedkers.

Afbreukrisico Fouten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren wark- Fouten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren \Routen en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren van
zaamheden kunnen leiden tot herstelwerk, materéaatijdverlies. werkzaamheden kunnen leiden tot vertragingen, maleren werkzaamheden kunnen leiden tot forse vertragingexteriaal- en
De kans op tijdig ontdekken/herstel is groot enuberop tijdverlies, schade aan installaties en daarmeeigmakosten tijdverlies, schade aan installaties, financiéleaste. De kans op

zelfcontrole en intensieve controle door anderen. veroorzakend. De kans op tijdig ontdekken/herstelrij groot en tijdig ontdekken/herstel is redelijk tot vrij groan berust op
De incidenteel voorkomende contacten met opdraghtgezijn berust naast zelfcontrole op controle door anderen. zelfcontrole en controle door anderen.
gericht op handhaving van routinematige voortgaitggties. De van tijd tot tijd voorkomende contacten met @ptitgevers zijn De soms intensieve contacten met opdrachtgevensgegijicht op
gericht op een soepele voortgang van werkzaamhedérf op een efficiénte en veilige uitvoering van werkzaad#re van hoge
informatieoverdracht. kwaliteit en op informatieoverdracht.
Fysieke Aspecten Werkt onder wisselende omstandigheden: werkpldatg docatie, Werkt onder wisselende omstandigheden: werkplaatg docatie, Werkt onder wisselende omstandigheden: werkplaatp docatie,

binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindedervinden binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindadervinden binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindedervinden
van vuil, stof, lawaai. Regelmatig is fysieke insp#mg nodig bij van vuil, stof, lawaai. Regelmatig is fysieke inspimg nodig bij van wvuil, stof, lawaai. Regelmatig is fysieke inspimg nodig bij
tillen, sjouwen en ander zwaar werk. Persoonlijkicd kan tillen, sjouwen en ander zwaar werk. Persoonlijgica kan tillen, sjouwen en ander zwaar werk. Persoonlijsicd kan
samenhangen met werken op hoogte, splitsen variskabkerken samenhangen met werken op hoogte, splitsen varskaberken samenhangen met werken op hoogte, splitsen variskakerken
aan trekbank e.d. aan trekbank e.d. aan trekbank e.d.
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Functiefamilie: 07

Functiekarakteristieken:
Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Metaalbewerking (inspectigtesten, keuring)

Niveau: 7

Technische functie gericht op productie, reparatiederhoud en
revisie van een grote verscheidenheid aan apparatoet
betrekking tot scheepsvoorzieningen en hijswerleinigCoordi-
nerende, registratieve en planningsaspecten zijwe#sg. Past een
veelheid aan bewerkingen en technieken toe. Verkelringen,
testen en inspecties. Schakelt regelmatig om tussehinnen de
diverse deelaspecten, mede als gevolg van raadplegoor
anderen. Met name veiligheids- en kwaliteitsaspeetzeisen grote
accuratesselijddwangtreedt op als gevolg van haastwerk en acute
storingen.

De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaartgigzijn aan
MBO-niveau aangevuld met een aantal specialistiszirgussen.
Bijblijven inzake nieuwste keuringseisen.

Is binnen de verstrekte opdrachten vrij de eigghiti te delen en
planning op te stellen; urgenties hebben prioritsitvoor aanpak en
vormgeving gebonden aan voorschriften, normeringeninterne
procedures, maar heeft vrijheid om bij het planeernuitvoeren van
werkzaamheden operationele beslissingen zelf te enem
Ondervindt overwegend indirect toezicht in de voram overleg.
Aard en plaats van de werkzaamheden zijn medebepaieor de
werk- en beslisruimte die bij de dagelijkse uitingmodig is.

De dagelijkse contacten met eigen en andere afphlizijn gericht
op afstemming/toelevering van allerhande zakerenigduitvoering
van werkzaamheden.

Kan functioneel leiding geven aan enkele andereemetkers.

Fouten en/of onachtzaamheden in de coérdinatie madden van
planningen en het uitvoeren van andere werkzaamh&danen
leiden tot ernstige vertragingen, materiaal- efvéflies, schade aan
installaties. Flinke financiéle schade als ookiesran imago kan
het gevolg zijn. De kansp tijdig ontdekken/herstel is redelijk groot
en berust naast het uitoefenen van de normale quiceg op
zelfcontrole.

De regelmatig optredende intensieve contacten matachtgevers
zijn gericht op een efficiénte en veilige uitvoginvan
werkzaamheden van hoge kwaliteit en op het in stemdlen van
de vereiste communicatie.

Werkt onder wisselende omstandigheden: werkplaats obcatik,
binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindedervinden
van wvuil, stof, lawaai. Regelmatig is fysieke inspag nodig bij
tillen, sjouwen en ander zwaar werk. Persoonlijsicd kan
samenhangen met werken op hoogte, splitsen varskaebeverken
aan de trekbank e.d.
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Functiefamilie: 08 - Tuigen

Niveaus 5t/m 7
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Functiefamilie: 08 - Tuigen
Functiekarakteristieken:

Complexiteit

Regelcapaciteit

Afbreukrisico

Fysieke Aspecten

Niveau: 5 Niveau: 6 Niveau: 7

Technische functie gericht op montage, installadigderhoud, re- Technische functie gericht op montage, installabederhoud, Technische functie gericht op montage, installab@derhoud,
paratie en revisie van (scheeps)tuigage. Pasthegerkingen enreparatie en revisie van (scheeps)tuigages. DetiéuRent tevens reparatie en revisie van een grote verscheidenmeidbetrekking
technieken toe. Schakelt af en toe tot regel-matig tussen deenkele registratieve aspecten. Past veel bewakiegetechniekentot (scheeps)tuigages. Codrdinerende, registratmveplannings-
verschillende werkzaamheden. Met name veiligheidsa toe. Verricht mede keuringen, testen en inspecBebakelt af enaspecten zijn aanwezig. Past een veelheid aan kiegen en
kwaliteitsaspecten vereisen grote accuratesse-dWghg treedt optoe tot regelmatig om tussen en binnen diverseadpetten. Mettechnieken toe. Verricht keuringen, testen en icspe Schakelt
als gevolg van spoedeisende opdrachten en evenialée name veiligheids- en kwaliteitsaspecten vereis@tegaccuratesseregelmatig om tussen en binnen de diverse deel@speanede als

storingen. Tijddwang treedt op als gevolg van spoedeisendersrdn acutegevolg van vragen en raadpleging door anderen. Nahe
De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigzijn aan storingen. veiligheids- en kwaliteitsaspecten vereisen grotcueatesse.
VBO, aangevuld met primaire opleiding en enkelepgemliseerde De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaatgigziin aan Tijddwang treedt op als gevolg van spoedeisendeaspten en
cursussen. VBO, aangevuld met voortgezette opleiding en eemtahaacute storingen.

gespecialiseerde cursussen. De kennis dient naar inhoud en niveau gelijkwaargigzijn aan

MBO-niveau aangevuld met een aantal specialistiszirsussen.
Bijblijven inzake nieuwste wettelijke (veiligheids)orschriften.

Is binnen de door de bedrijfsleiding verstrekteraptt vrij de eigen Is binnen de door de bedrijfsleiding verstrekte rapHt(en) vrij de Is binnen de door de bedrijfsleiding verstrekte raptiten vrij de
tijd in te delen. Is voor aanpak en vormgeving gelem aan eigen tijd in te delen. Is voor aanpak en vormggwdebonden aaneigen tijd in te delen en een planning op te stel®poedeisende
voorschriften, normeringen en interne procedureseftHbij de voorschriften, normeringen en interne procedurean Kelfstandig opdrachten hebben prioriteit. Is voor aanpak enmgaving

uitvoering van werkzaamheden eigen inbreng. Erpilk® van de werkzaamheden uitvoeren; enig improvisatie-vgeno is gebonden aan voorschriften, normeringen en intgmoeedures,
direct toezicht door de bedrijfsleiding. Werk- emshsruimte is daarbij vereist. Er is sprake van direct toezichword de maar heeft vrijheid om bij het uitvoeren van wedkheden (met

beperkt tot de uit te voeren (order)opdracht. bedrijfsleiding. Werk- en beslisruimte hangt sameet de concretename op locatie) operationele beslissingen zeffetmen. Toezicht
De voorkomende contacten met de bedrijfsleiding ofendpdracht(en). Moeilijkere opdrachten worden zodagig de directebij het werken op locatie vindt indirect plaats dets rapportages.
projectleiders zijn met name gericht op een vlgtiertgang van deleiding voorgelegd. Aard en plaats van de werkzaamheden zijn medebepaleor
werkzaamheden. De regelmatig voorkomende contacten binnen de efgeling en werk- en beslisruimte die bij de dagelijkse uitingmodig is.
andere afdelingen zijn gericht op afstemming/toeleng van De regelmatige contacten met eigen en andere mafgeli zijn
allerhande zaken tijdens de uitvoering van de wsaRkiheden. gericht op afstemming/toelevering van allerhandeeratijdens de

uitvoering van de werkzaamheden.
Kan functioneel leiding geven aan enkele andereemetkers.

Fouten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren Vauten en/of onachtzaamheden bij het uitvoeren \dm Fouten en/of onachtzaamheden in de codrdinatie kéxaten van
werkzaamheden kunnen leiden tot vertragingen, maater en werkzaamheden kunnen leiden tot forse vertragingeteriaal- en hijsmateriaal en het uitvoeren van andere prodwetikzaamheden
tijdverlies, schade aan installaties en daarmeeigmakosten tijdsverlies, schade aan installaties en finandéleade. De kans ofkunnen leiden tot ernstige vertragingen, materiaaltijdverlies en
veroorzakend. De kans op tijdig ontdekken en hieissteij groot en tijdig ontdekken is redelijk tot vrij groot en betwp zelfcontrole enschade aan installaties. Flinke financiéle schdsl®ak verlies van
berust naast zelfcontrole op controle door bedkifling en/of controle door anderen. imago kan het gevolg zijn. De kans op tijdig ontdaken herstel is
projectleiding. De soms intensieve contacten met opdrachtgevernsgeiicht op redelijk groot en berust naast zelfcontrole op at door
De soms voorkomende contacten met opdrachtgeyergeazicht op een doelmatige en veilige uitvoering van de werk#@den en opbedrijfsleiding of projectleiding.
een juiste orderafhandeling en levertijdrealisatie. informatieoverdracht. De regelmatig optredende contacten met opdrachtgeija gericht
op een doelmatige en veilige uitvoering van de waskn-heden
van hoge kwaliteit en op wederzijdse informatiedvacht.

Werkt onder wisselende omstandigheden; werkplaatp docatie, Werkt onder wisselende omstandigheden; werkplaatg docatie, Werkt onder wisselende omstandigheden; werkpldatg docatie,
binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindedervinden binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindadervinden binnen en buiten. Kan daarbij soms vrij veel hindedervinden
van vuil, stof en lawaai. Regelmatig is fysiekepasning nodig bij van vuil, stof en lawaai. Regelmatig is fysiekepiasning nodig bij van vuil, stof en lawaai. Regelmatig is fysiekepiasning nodig bij
knielen, tillen, duwen, sjouwen, bukken en trekk&ersoonlijk knielen, tillen, duwen, sjouwen, bukken en trekk&ersoonlijk knielen, tillen, duwen, sjouwen, bukken en trekk&wersoonlijk
risico kan samenhangen met werken op hoogte, eplitan kabels, risico kan samenhangen met werken op hoogte, splitan kabels, risico kan samenhangen met werken op hoogte, eplitan kabels
werken aan de trekbank e.d. werken aan de trekbank e.d. en werken aan de trekbank e.d.
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